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LABORATORIUM-EXPERTEAM Sp. z 0. 0.

Ul. Zurawia 71A

15-540 Biatystok

Email: anna@e-experteam.com

ZAPYTANIE OFERTOWE W TRYBIE WARUNKOWYM NR LEXP/11/2024

Zamowienie realizowane w trybie warunkowym, gdzie warunkiem realizacji jest pozyskanie
dofinansowania w ramach projektu Bon na cyfryzacje” Nr FEPD.01.02-12.00-0001/23

. ZAMAWIAJACY

LABORATORIUM-EXPERTEAM Sp. z 0. o.

Ul. Zurawia 71A

15-540 Biatystok

NIP: 966 211 33 40

Il.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Kod i nazwa CPV:

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

80500000-9 ustugi szkoleniowe

Przedmiotem zamowienia s3:

1.

Zakup dostepu do platformy cyfrowej PUBLIGO.PL w wariancie PUBLIGIO GO PRO na
okres 2 lat od daty podpisania umowy na realizacje zaméwienia.

Ustugi konsultacyjne na kazdym etapie pracy przy przygotowaniu 5 opracowan
cyfrowych do pieciu konspektow kurséw branzowych dedykowanych na niniejszg
platforme, w tym wsparcie w wyborze odpowiednich formatéw dla tworzonych
opracowan cyfrowych, jakosci plikdw, spetnieniu wymagan technicznych, wsparcie
swoimi narzedziami internetowymi przy ewentualnym formatowaniu plikéw, montazu
cyfrowym, wdrozeniu wersji polsko i anglojezycznej kursu oraz implementowaniu
materiatu na platforme PUBLIGO.PL zgodnie z wymaganiami technicznymi dla
materiatéw dedykowanych do publikacji na platformie, tak aby kurs byt dostepny w
zakupie dla klientéw w kraju i zagranica.

Kazdorazowe wdrozenie materiatéw na platforme i przeszkolenie min. dwdch oséb do
sprawnej obstugi platformy we wszystkich mozliwych funkcjonalnosciach wariantu
PUBLIGIO GO PRO.
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4. Kazdorazowe przetestowanie funkcjonalnosci zaimplementowanego materiatu (opcja
zakupu w kraju i za granicg, dokonywania ptatnosci, korzystania z materiatu,
wykonywania testu wiedzy, pozyskiwania certyfikatu po szkoleniu)

5. Przeszkolenie zespotu z zakresu podstawowych zagadnien zwigzanych z
cyberbezpieczenstwem oraz dostarczenie praktycznych wskazéwek i narzedzi, ktére
pomogg by¢ gotowym na potencjalne zagrozenia z obszaru cyberprzestepczosci.

Miejsce realizacji zamdwienia: Biatystok

Wymagania dotyczgce wykupu dostepu do uzytkowania platformy PUBLIGIO.PL:

e Swobodny dostep do pakietu PUBLIGIO GO PRO na okres 2 lat -wykup nie wczesniej
niz w nastepnym miesigcu po podpisaniu umowy na realizacje zamdwienia.

Informacja dotyczaca konsultacji i wsparcia cyfrowego przy powstawaniu, implementowaniu
opracowan cyfrowych kurséw branzowych dedykowanych na platforme PUBLIGIO.P, a nastepnie
testowaniu funkcjonalnosci wdrozonych rozwigzan:

e Planowanych jest 5 opracowan cyfrowych kurséw branzowych do
zaimplementowania na platforme PUBLIGO.pl

e Zamawiajgcy zamierza postugiwaé sie materiatami filmowymi, ktére wymagajg
uzupetnienia np. o wizualizacje oparte o rysunki konstrukcyjne wyrobéw w
osobnych programach, symulacje komputerowe np. ptyniecia tworzywa w formie
wtryskowej itp.

e Kazde jedno z pieciu, gotowe cyfrowe opracowanie kursu planowane jest na 7-10
minut.

e Planowany czas niezbedny do powstania cyfrowego kursu i zwigzanych z tym
konsultacji, wsparcia, testowania dla kazdego jednego z pieciu cyfrowych
opracowan wynosi : 100 godzin zegarowych, jednakze w kazdym miesigcu
kalendarzowym musi powstac¢ jedno gotowe opracowanie cyfrowe i zakoriczy¢ sie
sprawnym  zaimplementowaniem na platforme PUBLIGIO.pl tgcznie z
przetestowaniem funkcjonalnosci tak, aby materiat byt mozliwy do zakupienia przez
konsumenta.

e Podczas konsultacji wymagane jest , aby jednoczesnie trwato szkolenie z zakresu
podstawowych zagadnien zwigzanych z cyberbezpieczedstwem, stosowania
dobrych praktyk i narzedzi w tym zakresie.

e Harmonogram konsultacji i prac wsparcia bedzie ustalany przy kazdym opracowaniu
indywidualnie.

e Zamowienie bedzie realizowane w siedzibie Zamawiajgcego.

Informacja dotyczgca przeszkolenia zespotu dedykowanego do obstugi platformy
PUBLIGO.PL z zakresu podstawowych zagadnien zwigzanych z cyberbezpieczenstwem
oraz dostarczenie praktycznych wskazéwek i narzedzi, ktére pomogg byé gotowym na
potencjalne zagrozenia z obszaru cyberprzestepczosci.
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e Niniejsze szkolenie trwa podczas wsparcia i konsultacji w zakresie
opracowan i implementacji cyfrowych kurséw na platforme PUBLIGO.PL i
powinno koncentrowac sie gtéwnie na obszarach zwigzanych z bezpieczng
obstugg platformy PUBLIGO.PL

o JedliZamawiajgcy bedzie oczekiwat sprawozdania z najczesciej popetnianych
btedéw w zakresie bezpiecznego korzystania z platformy PUBLIGO.PL,
zostanie mu zaprezentowana lista bteddw, zalecen, ewentualnych narzedzi
zwigzanych z cyberbezpieczerstwem.

Termin zwigzania ofertq: 90 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z
uptywem terminu sktadania ofert.
Miejsce oraz termin skfadania oferty:
1. Oferte wraz z zatgcznikami nalezy wystaé na adres mailowy :
anna@e-experteam.com , wpisujgc w tytule numer zapytania.
2. Termin wysyfania oferty: do dnia 02.12.2024 godz. 23:59
3. Osoba do kontaktu: Anna Rusiecka tel. 503 828 315
Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Wszelka korespondencja zwigzana z zapytaniem ofertowym bedzie
prowadzona za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej na adres poczty
elektronicznej anna@e-experteam.com, aby mozna byto ustali¢ bezspornie kto
jest nadawcg korespondencji.

2. W korespondencji dotyczacej postepowania nalezy wskaza¢ nr nazwe
zamowienia nadang przez Zamawiajgcego

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nie udzielania odpowiedzi na pytania
Wykonawcow, ktére wptyng do Zamawiajgcego na mniej niz 3 dni kalendarzowe
przed dniem otwarcia ofert.

4. Formularz oferty, stanowi zatgcznik nr 2 do ogtoszenia. Formularz ofertowy nie
podlega uzupetnieniu po uptywie sktadania ofert.

5. Oferte nalezy sktada¢ w formie elektronicznej (postac elektroniczna opatrzona
kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci skanu dokumentu
podpisanego przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy.

6. Zamawiajgcy w celu weryfikacji osob uprawnionych do reprezentacji
Wykonawcy pobierze odpisy z wtasciwych rejestrow samodzielnie, w formie
elektronicznej z ogdlnodostepnych baz danych.

7. Oferta winna by¢ przygotowana w jezyku polskim.

8. Kazdy oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

9. Do oferty nalezy zatgczy¢ Oswiadczenie z Zatgcznika nr 3.

10. Wszelkie koszty przygotowania i ztozenia oferty ponosi Wykonawca.

11. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Termin wykonania zaméwienia: od dnia zawarcia umowy, gdzie termin na chwile obecng
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nie jest mozliwy do okreslenia i uzalezniony od przyznania dofinansowania
Zamawiajgcemu, do dnia 30.11.2025 r.
W sytuacji, gdy Zamawiajqcy nie otrzyma umowy na dofinansowanie do 90 dni od daty
wybranej oferty, wspdtpraca miedzy stronami rozstrzygnietego zapytania nie nastgpi, co
zasygnalizowano w zapytaniu ofertowym jako warunek nawigzania wspdtpracy.
VIl.  Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych
warunkéw:
1. Do udziatu w postepowaniu bedg dopuszczeni Wykonawcy, ktorzy:
b. posiadajg status podmiotu czynnie prowadzgcego dziatalno$¢ gospodarcza, tj.
posiadajg wpis do ewidencji CEIDG/KRS;
c. nie znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej, ktdéra uniemozliwiataby
prawidtowe wykonanie przedmiotu zamdwienia;
d. nie podlegajg wykluczeniu w zwigzku z kapitatowym lub osobowym powigzaniem z
Zamawiajgcym;
e. posiadajg odpowiednig wiedze i doswiadczenie, co jest niezbedne do wykonania
zamowienia;

2. Zamawiajgcy uzna spetnienie warunku dotyczacego posiadania wiedzy i
doswiadczenia, jezeli Wykonawca wykaze , ze:

w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert), a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie co najmniej 3
ustugi obejmujace co najmnie;j

e konsultacje/ opracowanie cyfrowej oprawy kursu/szkolenia z opcjg zakupu na jednej z
platform lub konsultacje/przygotowanie i nagranie materiatu filmowego/animacyjnego
umieszczonego w  przestrzeni  internetowej z  mozliwoscia oceny  jej

wygladu/funkcjonowania.

Przez wykazanie doswiadczenia Zamawiajgcy rozumie zatgczenie do maila z ofertg 3 kompletéw
srodkéw dowodowych prezentacji wykonanego dzieta.

Jezeli Wykonawca nie ztozy srodkéw dowodowych, o ktérych mowa w pkt.2 , lub bedg one nie
kompletne, lub beda zawiera¢ btedy, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce odpowiednio do ich
ztozenia, poprawienia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie.

VIIl.  Opis kryteriéw, ktérymi Zamawiajqcy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz z
podaniem znaczenia tych kryteriéw i sposobu oceny ofert:

Cena brutto — 100 %

Wybor Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwiekszej ilosci uzyskanych punktow
zgodnie z nastepujacg metodologia:
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Przez kryterium ,Cena netto” Zamawiajgcy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg
netto za wykonanie przedmiotu zamdwienia. Ocena w ramach kryterium ,Cena netto” (K)
bedzie obliczana na podstawie nastepujgcego wzoru:

K = (Cn/Co) x 100

gdzie:

Cn —najnizsza zaproponowana cena netto

Co — cena netto zaproponowana w badanej ofercie
K —liczba punktéw przyznana danej ofercie

Wartosci punktowe zostang podane z doktadnosciag do dwdéch miejsc po przecinku, a
zaokraglenie zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.

INFORMACIJE DOTYCZACE ZAPYTANIA:

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ zamkniecia niniejszego postepowania przed
uptywem terminu sktadania ofert bez podania przyczyn.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zamkniecia niniejszego postepowania bez
dokonania wyboru ktérejkolwiek ze ztozonych ofert, w szczegdlnosci, jezeli ztozone oferty
przekraczajg warto$¢ przewidziang w budzecie projektu na wykonanie przedmiotu
zamowienia.

3. W przypadku ztozenia oferty, ktérej tresé nie odpowiada tresci ogtoszenia Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo odrzucenia tej oferty bez dalszego jej rozpatrywania.

4. Zamawiajgcy nie bedzie rozpatrywat ofert ztozonych po uptywie terminu na sktadanie
ofert lub ofert bez zatgcznikow.

5. Wykonawcom nie przystuguje zwrot kosztéw udziatu w postepowaniu.

6. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé max, 5 % zaliczki przy podjeciu wspdtpracy, pozostata
kwota bedzie ptatna na podstawie faktury do protokotu odbioru zrealizowanego
przedmiotu zamodwienia.

7. Podstawg wystawienia faktury rozliczajgcej do zamdwienia jest podpisany przez obie
strony protokot potwierdzajgcy zrealizowanie zamowienia.

WYMAGANE DOKUMENTY
a. Oferta na wykonanie ustugi, zgodnie z Zatgcznikiem nr 2,
b. Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenia Wykonawcy wraz z wyciggiem z ewidencji
CEIDG/KRS,
¢. 3 komplety dowoddéw dokumentujgce doswiadczenie zgodnie z opisem w
warunkach udziatu punkt VII zapytania.
Informacje podawane w przypadku zbierania danych osobowych od osoby, ktérej dane
dotyczq.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia UE o ochronie danych
osobowych nr 2016/679 ( zwanym dalej ,RODO” ) informujemy, iz:
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Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Laboratorium-Experteam Sp. zo.o., z
siedziba przy ul. Zurawia 71A 15-540 Biatystok, adres email: anna@e-experteam.com

Zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych, adres
email: anna@e-experteam.com
Pani/Pana dane osobowe bedga przetwarzane w nastepujgcych celach:
a) oceny ztozonych ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej,
b) udzielenie zamdwienia i zawarcia umowy,
c) realizacjairozliczenie zamdwienia,
d) archiwizacji dokumentacji przez czas wymagany umowa.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:
a) obowigzek prawny cigzacy na administratorze wynikajacy z przepiséw ustawy Prawo
Zamowien Publicznych oraz aktéw wykonawczych do ustawy (art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO),
b) zawarta z Panig/Panem umowa lub dziatanie prowadzgce do zawarcia takiej umowy (art.
6 ust.1 lit. b RODO),
c) obowigzek cigzacy na administratorze wynikajgcy z art. 6 ustawy o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach ( art. 6 ust.1 lit. C RODO).
Pani/Pana dane osobowe beda ujawniane osobom upowaznionym przez administratora
danych osobowych oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa.
Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane od momentu zakonczenia sprawy przez
okres: wynikajagcy z przepiséw prawa dot. archiwizacji oraz innych przepisow w
szczegblnosci w przypadku dofinansowania zaméwienia ze sSrodkéw UE.
Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo zgdania ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;
Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym oraz warunkiem
zawarcia umowy w przypadku wyboru oferty. Podanie danych jest obowigzkowe a
konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie niemoznosé udziatu w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego oraz zawarcia umowy.
Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji ani profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

ZAEACZNIKI:
1. Oferta- zatgcznik nr 2

2. Oswiadczenia -zatgcznik nr 3



