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ZAPYTANIE OFERTOWE nr 3/2024/EKOLDOM

g wykonanie oprogramawania obstugujgeego zapytania 2 wycena produktow do dystrybutorow
oraz ohstuga odpowiedzi ze skrzynki mailowej. System ma umoiliwiac generowanie zapytan,
manitorawanie odpowiedzi oraz automatyzac]e procesow 2wigzanych z wycenami.

Zamawiajacy: Ekolagiczny Dom Aleksandra Serafin ul. Wajska Polskiego 149 18-400 bomia

I. Tryb udzielenia zamowienia
1. Do niniejszego postepowania nie maja zastosowania priepisy ustawy — Prawo zamowies
publicznych.
2, Zamawiajgcy nie prrewiduje rtoienia afert czesciowych.
3, Zamawiajacy nie przewiduje zlozenia ofert wariantowych.
4. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Wsrelkie dokumenty skladane w jezyku oboym
powinny zostac ztozone wraz z ich thumaczeniem na jezyk polski.

5. Zamawiajacy moie, przed uplywemn terminu skfadania ofert, zmienic tresc zapytania ofertowego.

IL. Przedmiot zamdwienia

Celam projektu jest stworzenie oprogramowania obstugijacego zapytania z wyceng produkiow
do dystrybutordw oraz obstugg odpowiedzi ze skrzynld mailowe]. System bedele umoiliwial

generowanie zapytan, monitorawanie odpowiedzl oraz automatyzacie procesdw Zwigzanych z

WyYCEnarni.
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11t Szczegdalowy opis zamowienia,

Aplikacja generujaca zapytania do dystrybutorow
Administrator

s Zarzgdianle pracownikami
o Dadawanie, edytowanie, usuwanie pracownikdw.
= Logowanie do systemu, zmiana hasta.
« Raporty:
o Generowanie raportow (szczegoty do ustalenia).
s Zarzgdzanie zapytaniami:

Podglad aktualnych zapytan do dystrybutordw wraz 7e statuserm,

=

Szczegoly zapytania, widoczne zatgezniki, status zapytania, uwagi,

[§]

= Historia dziatan pracownikow.
+ Baza dystrybutordw:
o Dodawanie, edytowanie, usuwanis dystrybutorow.
e Baza produldow:
o Dodawanie, edytowanie, usuwanie produktdw,
o Do jednego produktu moina preypisac wielu dystrybutorow.
o Kakda porycja preypisana do dystrybutora bedzie miata cene netto, typ, kategorie,

opis, cene Srednig netto, producenta, uwagl
Handlowiee [ Pracownik

s Logowanie do systemu, zmiana hasfa.
s Zarzadzanie zapytaniami:
Lista aktualnych zapytan do dystrybutorow wraz ze statusem oraz odpowiedziami.
o Baza dystrybutordw: dodawanie, edytowanis, usuwanie.

o Moje konto.
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s Konfigurator zapytan do dystrybutordw:
o Wybdr produktdw z listy,
o Woisywanie ilosci,
o Automatyczne pobieranie listy dystrybutorow podczas generowania zamdwienia.
o Generowanie PDF z zamowienia dla kazdego dystrybutora.
o Dodawanie zalgcznikow i uwag.
2 Mozliwosc ponownego wystania zapytania na email do dystrybutora,
s Baza produbidw:

o Moiliwese dodawania i edyeji produltow.

]

Lo jednego produkiu maina przypisac wielu dystrybutorow.
o Kaida pozycja przypisana do dystrybutora bedzie miata cene netto, typ, kategorie,

apis, cene sradnig netto, producenta, uwagi.
Reguly autamatycine

s Po wygenerowaniu zamowienia do dystrybutordw, system wysyle e-mail z odpowiednim
szablonem do uzupetnienia.

s Monitorowanie skrzynki odbiorczej; sprawdzanie istnigigeyeh zapytan i otraymanych e-maili.
Jezeli adres e-mailowy nadawcy pokrywa sie z e-mailem wprowadzonym w systemie,
dodawanie odpowiedzi od dystrybutora.

= Jezeli dystrybutor uzupelnit wezednie] wystany szablon, odczyiywanie proponowanych cen |
wprowadzanic ich pray danym zamdwieniu do danege praduliu z powiadamigniem
maitowym do pracownika.

¢ ‘Worowadzanie produktdw za pomocg plikéw C3V z przypisaniem do dystrybutora za pomocy
np. MIP-u {opcjonalnel.

« \Wprowadzanie dystrybutordw za pamoca plilku SV (opcjonaing).

Architektura systemu
System bedzie sktadat sie z nastepujaoych warstw:

1. Warstwa prezentagji: Interfejs uzythownika (webawy), implementowany za pomocs
technologii front-end (np. React, Angular).

2. Warstwa logiki hiznesowej: Implementacja logiki aplikacji w jezyku C# w oparciu o platforme

g
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3. Warstwa dostepu do danych: Komunikacja z baza danych (np. 5OL Server) za pomaocg ORM

{Entity Framewaorle].

4. Warstwa integracji: Integracia z systemem pocztowym | zewmetrznymi dradfami danych.

Technologie

= Backend: Cif, .NET Core

s Frontend: HTML, €55, JavaScript, React/Angular

s Baza danych: S0L Server

«  ORM: Entity Framewark

«  Autoryzacia | autentylacja: ASP.NET Identity

+ Kontrola wersji: Git

Baza danych

Tabele

Pracawnicy

Duystrybutorzy

1D

Irmic

Mazwisko
Stanowisko

Login

Hasto {haszowane)

Drata utworzenia

o
Mazwa
Adres
Kontalkt
MIF

Dsata ubworzenia
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Mazwa

Typ

Kategoria

Opis

Cena srednia netto
Producent

Uwagi
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Prodult!D (FK}
DrystrybutariD (FiC)
PracawnildD {FIK)
Data utworzenia
Status

Szozegaly

Uwagi

Zatacznild

Histuria_Dziatan

Relacje

L

o
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Jedno zapytanie moze byé przypisane do jednego dystrybutora i jednego produktu {1:1).

Jeden dystrybutor moie mie wiele produktow (1).

Jeden pradukt moie byé przypisany do wielu dystrybutordw (n).

-4



Fundusze Eurdpejskie | Rzfcrpospolita Dofinansowane preez ‘ %
Sl dls Podlaski ‘Polska Eul

i Podlasklegn _ 1 Unie Europejshs -
s Jeden pracownik moze zarzadzad wisloma zapytaniami (1),

Interfejs uiytkownika

Strona internetowa

e Strona gldwna; Prezentacia fivmy, informacje kontaktowe,
s Formularze: Formularze logowania i zarzadzania kantem.
»  Panel administracyjny: Zarzgdzanie pracownikami, dystrybutarami, produldami |

zapytaniami.

Aplikacja wewnatrena

Administrator

= Dashboard: Podglad kuczowych wskainikow i zarzgdzanie systemerm,
= Formularze: Do zarzadzania pracownikami, dystrybutorami, produlcami i zapytaniami.

e Raperiy: Generowanie rapartow dotyezgeych zapytan | dziatan pracownikdw.
Handlawiec / Pracooamik

s Dashhoard: Podglyd kluczowyeh wskaznikdw | zarrgdzanie swoimi zadaniami.
= Farmularze: Do zarsadzania dystrybutorami, produktami i zapytaniami.

= HKonfigurator rapytan: Formularz dotworzenia | edytowania zapytan do dystrybutordw,
Bespieczenstwo

= Butoryzacia i autentykacja: lmplementacja mechanizmow zabezpieczen za pamaca ASP.NET
Identity,

s Szyfrowanie danych: Wszysthie dane kontrahentow bedq szyfrowane zgodnie z wymogami
RODO,

s Zahezpieczenia przed wlamaniem: Implementacja mechanizmadw achrony przed

nicautoryzowanym dostepem,
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Whymagania sprzetowe

Sarwer
o« Wymagany serwer U klienta, np. komputer Dell Optiplex 3050 Micro.

= Dodatkowe zahezpieczenia: Konlecane 53 zabezpieczenia przed wlamaniem oraz szyfrowanie
biazy danych,

s Serwer pocztowy: Z dostapem do serwera.
Pracownicy | centrala

s+ Laptopy: Z dostepem do VPN do serwera.

Kanfiguracja serwera

«  Windows Sarver 2019

e S0L Server 2019

e Konfiguracja uiythownilow.
» Honfiguracia VPN oraz RDP.
«  Wdrozenie aplilkacji.

s Tasty powdroieniowe.

Testy powdroieniowes

s Funkcjonalne: Testowanie wsaystkich funlcji aplilacii.

s Integracyjne: Testowanie integracii 2 serwerem pocztowym i baza danych.

s Uiythowe: Testowanie interfejsu uzythownila i L.

» Bezpieczenstwa: Testowanie mechanizmow autoryzac)i, autentykacji i szyfrowania danych.

s+ Wydajnosciowe: Testowanie wydajnosc aplikacji pod obcigzeniem,

Szkaolenie z cyberbazpicczenstwa,

1.5zkolenie z zasad eybherbezpieczenstwa,
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Przeprowadzenie 2 zasad cyborbezpieczenstwa wirad pracownikow firmy, réwnie? pod

katern ochronnych danyeh osobowych IKlientdw

V. Termin wykonania zamdwienia;
[podpisanie protokatdw odbioru) da trzech miesiecy od dnia podpisania umawy. Projelt musi byé

realizowany 1 zakoiiczony nie dalej niz do kodica listopada 2025 ralw

V. Warunki udziaiu

O udzielenie niniejszego zamdowienia moga uhiegad sie Wykonawcy, ktdrzy nie podlegaja
wykluczeniu

Vilykluczenia:

1. Zamawiajacy wykluczy z udziatlu w postgpowaniu Wylonawce powigzanego z Zamawiajacym
osobowo Jub kapitatowao.

Przez powigzania kapitatlowe lub oschowe rozumie sig wizajemne powiazania migday
Zamawiajacym lub csobami upowainionymi do zaciagania zobowizzar w imieniu Zamawiajgcego
lub oscbami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacege czynnosci zwiazane z przygotowaniem |
przeprowadzeniem procadury wyboru wylionawcy a wylkonaweg, polegajgce w szczegoinoscl na;
a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnil spotki cywilne] lub spotki osobowei,

b} posiadaniu co najmnie] 10 %6 udziatow tub akcji,

) petnieniu funkcii czianka organu nadzorczego lub zarzgdrzajacego, prokurenta, peinomocnika,
d} pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktdry moze budzic uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronnosc w wyborze wykonaweoy, w szczegolnosci pozostawaniu w zwigzku
maltenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linfi proste], pokrewienstwa
drugiego stopniz lub powinowactws drugiego stopnia w linii bocznej lub w  stosunkuy
proyaposobienia, opieki lub kurateli.

O=swiadczenie o braku powigzan kapitatowych i osobowych stanowi czesé formularza oferty
Whylonaweca na potwierdzenie speoiniania powyiszych warunkow udziatu w postepowaniu,
robowiazany jest preadiomy wrar @ oferty oSwiadcenie zgodne @ tredciq Zatgoenika nre 3 -
oidwiadczenie o spetnfaniu warunkdw udziaty w postepowaniu 1 niepodieganiu wykluczeniu oraz
zatgeznik nr 2: oswiadczenie o braku powigzan osohowych lub kapitatowych z Zamawiajgoym.

2. Zamawiajgcy nie stawla dodatkowych warunkow (ponad okreslone w pkt. 1 powyiej) udziatu

w postgpowaniu.

(s
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Vi, Zamawiajgcy odrzuca oferte w nastepujacych przypadkach:

1. Oferta zostata Hlozona preer Wykonawee wykluczonege z udzlatu w postepowaniu.

2. Zamawiajgey wyklucay ponadto @ udziatu w postepowaniu Wykonawee, ktdny:

wostosunky do ktdrego otwarto likwidacje, ogloszona upadiosé, kidrego aktywami zarzadza
likwidator ub sad, zawart uldad 2 wierzycielami, kttrego dziatalnosd gospodarcza jest zawieszona
albo znajduje sie an winnej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidziane]
w przepisach miejsca wszczecia te] procedury.

2. W celu potwierdzenia bralu podstaw wykluczenia Wykonawey ¢ udziatu w postepowaniu, w
przypadhkach okreslonych w ustepie popreednim, Wykonawea cobowigzany jest preediciyd wraz 2
oferta oiwiadczenie zgodne £ tredeia Zatacznika nr 3 — odwiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu | niepodleganiu wykluczeniu, oraz

w celu potwierdzenia bralku podstaw do wylduczenia z postapowania, w przypadhku o ktorym mowa
w Rozdziale V ust. 2 pkt 2 ninlejszego zapytania ofertowego — odpis ¢ whadciwego rejastru lub 2
centralne] ewidencji 1 informacii o deiatainosol gospodarcee],

3. Jezell wykonawea, 22 wegledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium RP, nie
moze uzyskac dokumentow wskazanych w ust. 2 powyie], skiada inne rownowaine dokumenty
potwierdzajace brak podstaw wykluczenia z postepowania, a gdy nie moze rdwniez fakich
dolumentow uzyskat — oswiadczenie o braku mozliwosd ich uzyskania.

4, Oferta podpisana zostata pree: osobe, kidra nie jest upowazniona do reprezentowania
Wykonawey, zgadnie 2 forma reprezentacji okreslong w rejestrze sadowym lub innym dokumencie,
wihadciwym dla danej farmy erganizacyjnei Oferenta |ub przez osobe, kidra nie jest umocowana

przez osobe uprawniong, przy czym pefnomocnictwo musi byc zatgczone do oferty.

Vil. Miejsce i termin zlozenia oferty:
1. Oferte nalezy ztozyc:
1) pecata, kurierem lub osobiscie do siedziby firmy
2. Oferte nalezy zlozye w terminie do dnia 02.12.2024 r. do godziny 13:00 (decyduje data | godzina
wphywu oferty do Zamawiajgcego),
3. Ma kopercie nalezy wskazal:  oprogramowanie obslugujace zapytania @ wyceng produkliow

do dystrybutorow oraz obslugg odpowiedszi re skreynki mailowe].

|
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4, Oferty zlozone po terminie nie beda rozpatrywane,

Vill. Termin 2wigzania oferts:
Wykonawca jest zwigzany zfoiong oferty przez oloes 30 dni. Bieg terminu zwigzania oferty

rozpoczyna sie wraz z uphywem terminu skiadania ofert.

VLl Osoba uvpowainiona do kontaktu  z Wykonawcami, wyjasnienia tresci zapytania
ofertowsgo;

1.0soha do kontaktaw w sprawach niniejszego zamowienia jest: Aleksandra Serafin pray ulicy
Wajska Polskiego 149 bomia.

2 Wykonawey sg uprawnieni do skiadania rapytan do tredci niniejszege zapytania ofertowego
wytgcznie na ww. maila. biuro @eckologicznydom.eu

3 Zamawiajacy udzieli wyjasnien nie pdiniej niz na 3 dni przed uphywem terminug skladania ofert,
pod warunkiem, Ze wniosek lub zapytanie wphynie do nicgo nie pdenigj niz do kodca dnia, w ktdrym
uptywa potowa wyznaczonego terminu skladania ofert. Jezeli wniosek jub zapytanie wplynie do
Zamawiajgrego w terminia pdinigjszym lub dotyczy udzielonych

wyjasnien, Zamawiajgcymoieudzielitwyjasnienalbopozostawitwniosekbez rozpoznania,

. Wadiam:

Mie dotyczy

K. Sposdb preygotowania oferty:

1. Oferte nalezy sporzadzié w formie pisemnej, w jezyku polskim.

2. Wykonawea moze zloiye tylko jedng oferte.

3. Oferta powinna zawicrad:

1)wypelniony Formularz ofertowy, zgodnie z wzorem stanowigcym Zalgoznilk nr 1 do zapytania
ofertowego,

2} oswiadezenie o spetnianiu warunkdw udziatu w postepowaniu araz niepodieganiu wykluczeniu,
zgodne z wzarem stanowlgcym Zatgcznik nr 3 do niniejszago zapytania ofertowegs,

3} oswiadczenie o braku powiazan kapitalowych lub asobowych z Zamawiajacym, zgodne 2 wzorem
stanowigeym Zatgconik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego,

4) pelfnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy umocawanie do podpisania oferty w

imieniu Wykonawcy — jezeli dotyczy, q}#

10



Fundusze Europejskia | Rzaczpospolita Dofinansowane pries “ ‘ W
| la Podlaski Polska Uinig Euro|
s == b i ety

5} odpis @ whadciwego rejestru lub 2 centralng] ewldencji informac o dziatalnosdd gospodarczej,

B) Oferta wrax 7 zatgcenikami musi zostad podpisana przez osobefy upowainiong/ego
reprezentawania Wykonawacy.

7} Wykonawca powinien wskazad, kidre informacie skfadane w ofercie stanowia tajemnice jego
przedsiebiorstwa. lezeli Wykonawra skiada wraz z oferig informacje stanowigce tajemnice
przedsiehiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji, powinien to
zastrzec skiadajgc oferte oraz wykszad, e zastrzeione informacje stanowiz tajemnics
preedsiebiorstwa, Informacie stanowiqee tajemnice przedsiebiorstwa powinny byc 2grupowans |

stanowid nddzielng czedd aferly, opisana w nastapujacy sposdb tajemnica przedsiehiorstwa”.

Xl. Sposdb obliczenia ceny oferty

1. Cena powinna byd wyrazona cyfrowo i slownie z dokfadnoscia do dwach miejsc po przecinku,
2.W przypadku, gdy cena wyrazona cyfrowo badzie réina od ceny wyrazona stownie Zamawiajacy
jako wiaschwsg priviimie cene wyrazong stownie,

3. Cena winna bye okreslona w ziotych polskich. Rozliczenia miedzy Zamawizjacym a Wykonawca
beds prowadzone w walucie polskigj.

4, leieli ziotono oferte, kitdrej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obawigzhu
podatkewsge zgodnie 7 prrepisami o podatku od towardw | ustug, Zamawiajacy w celu oceny takie]
oferty dolicra do prredstawions] w niej ceny podatek od towardw | ushug, krdry miatby obowigzek
rozliczyd zgodnie 2 tymi przepisami.

S.lezeli nie moina wybral najkorzysiniejsze] oferty z uwagi na to, ie dwie lub wiecej ofert
przadstawia taki sam bilans ceny lub innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert
wyhiera oferte 7 najnizszg ceng, a jeieli zostaty rhoZone oferty o takiej same] cenie, Zamawiajacy
waywa Wylonawedw, ktdrzy slodyli te oferty, do #loienia w terminie okredlonym priez
Zamawiajacego do skiadania ofert dodathowych,

6. Wykonawcy, skiadajac oferty dodatkowe, nie mogg zacferowac cen wyiszych nii zaoferowanes

w ztoronyeh ofertach.

M. Kryteria oceny ofert, infarmacja o wagach punktowyeh lub procentawych praypisanych do
poszcregdinych kryteridw oceny ofert araz opis sposobu priyvznawania punktacji za spehienie
kryteridw oceny ofert

1. Zamawiaja dokona wyboru Wykenawcy zgodnie z ponizszym kryterium oceny ofert;

cena ofertowa brutto —waga procentowa 100%

g v
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W ramach kryterium oceny ofert cena ofertowa brutto, oferta Wykonawey mole uzyskad
maksymalnie 100 punkidw. Zamawiajaey prayana Wykonawey punkty na podstawie informacji
podanych praer Wykonawee w formularzu ofertowym,

Oferta Wykonaweoy otrzyma punlty w tym kryterium zgodnie z ponizszym wzorem:

Cn
C o= —memiem % 100 plt
Ch gdzie:
BC —liczba punktdw prayvananych ofercie Wykonawey,
ECn —najniisza cena brutto spodrod ofert nieadrzucanych,
BCh —cena brutto oferty hadang] (ocenianej],
B100 pkt = waga kryterivim.
2. Wynili zostang przez Zamawiajgcoge zaokraglone, zgodnie 2 zasadami matematycznymi, 2
dokladnoscly do dwdch miejse po przecinku.
3. Oferta Wylkonawcy, ktora uzyska najwyisza liczhe punktow w ramach kryteriow oceny ofert,

uznana zostanie przez Zamawiajgcego za najkorzystniejsza.

i, Wibidr Wykonawey

1. W taku badania § oceny ofert Zamawiajacy meie igdad od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych
tresci zloronych ofert we wskazanym przez Zamawiajgcego terminie. W tym Z2amawiajacy moze
zwrocic sie do Wykonawey o wyjasnienie tresci oferty w zakresie zaoferowanej ceny za realizacje
ramdwlenia, w szezegdlinodcd jerell zaoferowana cena wydaje sie raigeo niska w stosunku do
przedmioty zamdwienia 1 budsi watpliwosci Zamawiajacego co do moiliwosci wylaonania
przedmiotu zamowienia lub zacferowana cena jest znacznie niisza od wartosci szacunkowe]
zamdwienia lub cen innych zlozomych ofert.

2. W razie braku ziozenia niezhednych cdwiadczen lub dokumentdw Wykonawea, ktorego oferta
zostanie przez Zamawiajgcegn ocenfona jako najkoreystniejsza, zostanie wezwany do ich
uzupatinienia w okradlonym terminie, chyba e jego oferta podiega odrzuceniu lub Zamawiajacy
uniewaini postepowania.

3. Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy z

Zamawiajacym, Zamawiajacy moie wybrad oferte najkorzystniejszg sposrod porostatych afert,

Procedura, o kidre] mowa w zadaniu poprzednim, moze byd powtarzana.



