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Suwatki, dnia 28.03.2024 roku

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Podlaskiego - Polska Unie Europejska

ZAPYTANIE OFERTOWE
nr 1/MC/2024 z dnia 28.03.2024r.

l. ZAMAWIAJACY

MIR CONSULTING SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SP. K.
ul. Emilii Plater 18A

16-400 Suwalki

NIP: 8442360716

E-mail: kancelaria@mir-consulting.pl

Il. ZAPROSZENIE DO SKLADANIA OFERT

1. Zamowienie ma na celu dostarczenie specjalistycznych ustug programistycznych i
towarzyszgcych im ustug wdrozeniowych niezbednych do cyfryzacji procesow
biznesowych w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego.

2. Zamdbwienie jest realizowane w zwigzku z procedurg udzielenia Zamawiajgcemu grantu w
ramach projektu ,Bon na cyfryzacje” Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027, I.
Badania i innowacje, 1.2 Rozwdj przez cyfryzacje, Wdrazanie technologii cyfrowych w
MSP — bon na cyfryzacje (projekt grantowy).

3. Instytucjg udzielajgcg grantu jest realizator projektu grantowego tj. Agencja Rozwoju
Regionalnego ,ARES” S.A w Suwatkach, ul. Teofila Noniewicza 42A, 16-400 Suwaiki.

4. Warunkiem uczestnictwa w postepowaniu jest ztozenie oferty zgodnie z zasadami i
wymogami okreslonymi w niniejszym Zapytaniu.

Il OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Nazwy i kody okreslone we Wspdlnym Stowniku Zamowien (CPV):

Kod CPV: 48000000-8: Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne.
Kod PCV: 80500000-9: Ustugi szkoleniowe.

2. Przedmiotem zamdwienia jest:

1) Zadanie 1: wykonanie specjalistycznych ustug programistycznych zgodnie ze
specyfikacjg przedmiotu zamdwienia stanowigcg zatgcznik nr 1 do niniejszego
zapytania ofertowego.

2) Zadanie 2: opracowanie merytoryczne i realizacji ustugi szkoleniowej z zakresu
zwigkszenia bezpieczenstwa cyfrowego w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego w
postaci jednodniowego szkolenia stacjonarnego trwajgcego 6 godzin
realizowanego w zakfadzie / sali szkoleniowej udostepnionej przez
Zamawiajgcego.

3. Zamdéwienie skfada sie z jednej czesci podzielonej na 2 zadania wyceniane osobno (netto
/ brutto).
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4. Poszczegdlne zadania 1 — 2 wskazane w ust. 2 powyzej nie stanowig odrebnych czesci
zamowienia.

5. Maksymalny termin realizacji zamodwienia oferowany przez Wykonawce moze wynies¢ 9
miesiecy od daty podpisania umowy z Wykonawca.

6. Wykonawca w ofercie udzieli Zamawiajgcemu informacji o pisemnej gwarancji w zakresie
dostarczonych ustug programistycznych na okres co najmniej 24 miesiecy.

7. Zamawiajgcy potwierdza¢ bedzie prawidtowos¢ realizacji przedmiotu zamowienia
protokotem odbioru ustugi.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Podlaskiego - Polska Unie Europejska

V. WARUNKI WSPOLPRACY DLA WYKONAWCY

1. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie ptatne na podstawie protokotéw odbioru prac
podpisanych przez Wykonawce i Zamawiajgcego oraz faktur VAT wystawionych przez
Wykonawce po realizacji przedmiotu zamowienia. Zamawiajgcy dopuszcza ptatnosci
czesciowe, przy czym zaptata czesciowa nie moze przekroczy¢ zrealizowanego na dzieh
ptatnosci elementu zamdwienia, potwierdzonego protokotem odbioru prac podpisanym
przez Wykonawce i Zamawiajgcego.

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego dokumentu rozliczeniowego, z zastrzezeniem, ze ptatnos¢ nastgpi po
zatwierdzeniu protokotu odbioru prac z adnotacja ,bez uwag”.

3. Zamawiajacy informuje, iz w umowie dotyczgcej realizacji zamdwienia, zawarte bedag
nastepujace zapisy:

1) zastrzegajgce, w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce, z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, termindw realizacji zamowienia, prawo
Zamawiajgcego do zlecenia wykonania przedmiotu zamowienia innym
Wykonawcom, ktérzy zapewnig terminowe wykonanie przedmiotu zamdwienia, na
koszt i ryzyko Wykonawcy,

2) zastrzegajace, w przypadku poniesienia przez Zamawiajgcego szkody, prawo
Zamawiajgcego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupetniajgcego
na zasadach ogolnych,

3) wylgczajgce odpowiedzialnosci Zamawiajgcego za utracone korzysci,

4) zastrzegajgce mozliwo$¢ udzielenia zaliczki na poczet wynagrodzenia za
wykonanie przedmiotu zamowienia, z zastrzezeniem, ze:

a) wysokos¢ zaliczki kazdorazowo wymaga akceptacji przez
Zamawiajgcego,

b)  wyptata zaliczki nastgpi na rachunek bankowy Wykonawcy,

c) Wykonawca po zaksiegowaniu wptaty wystawi fakture zaliczkowsa,

d) w przypadku gdy przedmiot zamowienia nie zostanie wykonany lub
wykonany zostanie czesciowo lub zostanie nienalezycie wykonany,
zaliczka podlega zwrotowi w catosci lub czesci, w zaleznosci od poziomu
realizacji przedmiotu zaméwienia oraz decyzji Zamawiajgcego,

e) o przeniesieniu autorskich praw majatkowych, wraz z prawami
zaleznymi, do wszelkich materiatbw wytworzonych i wykorzystanych
podczas realizacji przedmiotu zaméwienia. Wykonawcy nie bedzie
przystugiwato dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu.

4. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmian Umowy o udzielenie zamowienia w zakresie:
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1) oczywistych omytek pisarskich,

2) zmiany danych teleadresowych, warunkéw i/lub terminéw ptatnosci, w
szczegolnosci w przypadku koniecznosci uwzglednienia okolicznosci, ktorych nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy o udzielenie zamowienia,
jak réwniez w przypadku, gdy ze wzgledu na interes Zamawiajgcego zmiana
warunkéw oraz terminu ptatnosci bedzie konieczna,

3) sposobu wykonania przedmiotu zaméwienia, w szczegdlnosci gdy zmiana sposobu
realizacji zaméwienia wynika¢ bedzie ze zmian dokonanych i zaakceptowanych
przez instytucje udzielajgacg grantu, jak réwniez ze wzgledu na uzasadnione
potrzeby Zamawiajgcego,

4) zmiany terminu realizacji przedmiotu zaméwienia, w szczegolnosci gdy zmiana
terminu realizacji zaméwienia wynikaé bedzie ze zmian dokonanych i
zaakceptowanych przez instytucje udzielajgca grantu i nie bedzie mozliwosci jego
realizacji w zatozonym terminie,

5) zmiany przedmiotu / zakresu umowy gdy zaistnieje inna, niemozliwa do
przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczno$¢ prawna, ekonomiczna lub
techniczna w toku dostawy, za ktérg zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci,
skutkujgca brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamdéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetnig fgcznie
nastepujgce warunki:

1) Oferent posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw / ustug
objetych niniejszym zapytaniem ofertowym tj. w okresie trzech lat przed uptywem
terminu sktadania Oferent wykonat w sposob nalezyty co najmniej jedng ustuge
programistyczng zgodng z przedmiotem zamowienia o wartosci minimum 100 tys.
zt netto.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie referencji, lub dokumentéw
réwnowaznych zawierajgcych dane Zamawiajgcego ustuge, termin wykonania,
wartosci umowy, przedmiotu umowy, lub rodzaj uzytej technologii.

2) nie posiadajg powigzan osobowych lub kapitalowych z Zamawiajgcym. Przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym, lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a
Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki
osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,

c) petieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia Iub
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powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobieniach, opieki lub kurateli.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia dotgczonego do oferty
sporzgdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 2 do zapytania
ofertowego.

3) Nie zalega z optacaniem podatkow oraz sktadek na obowigzkowe ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia Wykonawcy w tresci
oferty ztozonej w postepowaniu.

4) przedstawig oferte zgodng z wymaganiami okreslonymi w niniejszym Zapytaniu
ofertowym.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie ztozonych przez Wykonawce
dokumentéw. Weryfikowana bedzie kompletnos¢ oraz zgodnos¢ oferty z trescig
zapytania ofertowego.

2. Wykonawca, ktory nie wykaze spetnienia wyzej wymienionych warunkoéw udziatu w
postepowaniu (1j. nie zatgczy stosownych zatgcznikéw i / lub o$wiadczen), badz nie spetni
warunkéw udziatu w postepowaniu, badz przedstawi nieprawdziwe informacje, zostanie
wykluczony z udziatu w postepowaniu.
3. W zwigzku z wykluczeniem Wykonawcy lub odrzuceniem oferty Wykonawcy, nie
przystugujg mu srodki ochrony prawnej.

VL. KRYTERIA OCENY OFERT | WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. Zamawiajgcy przy wyborze oferty zaktada przeprowadzenie dwuetapowej oceny:
1) ETAP 1 - weryfikacja formalna pod kagtem spetniania wymogoéw okreslonych w
niniejszym zapytaniu ofertowym. Weryfikacji podlega¢ beda oferty ztozone we
wskazanym w zapytaniu terminie.

Oferta zostanie odrzucona jesli:

a) jejtres¢ nie odpowiada tresci zapytania ofertowego,

b) nie zostata podpisana przez osobe uprawniong do reprezentowania
Wykonawcy,

C) zostata ztlozona przez Wykonawce niespetniajgcego warunkow udziatu w
postepowaniu okreslonych w niniejszym zapytaniu ofertowym, lub zostata
ztozona przez Wykonawce podlegajgcego wykluczeniu.

d) nie zawiera wymaganych oswiadczen i dokumentéw wskazanych w
niniejszym zapytaniu ofertowym bgdz oswiadczenia i dokumenty zostaty
przygotowane w sposéb niezgodny z zapisami zapytania ofertowego, w tym
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niezgodnie ze wzorami okreslonymi w zalgcznikach do niniejszego
Zapytania ofertowego.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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2) ETAP 2 — merytoryczna ocena ofert. Do etapu drugiego oceny zakwalifikowane
zostang oferty spetniajgce wymogi formalne.

W ramach drugiego etapu oceny oferty zostang ocenione, wedtug ponizszych
kryteriow:
a) Cena netto za realizacje przedmiotu zamdwienia — waga 50%

Ocenie podlega¢ bedzie zaoferowana kwota netto ogétem w PLN za realizacje
catosci zamoéwienia wskazana w Ofercie.

Maksymalng liczbe punktow (100 pkt) otrzyma oferta zawierajgca najnizsza
cene brutto. Przyznajgc punkty kolejnym ofertom Zamawiajacy bedzie
postugiwat sie ponizszym wzorem:

NC C - liczba punktéw badanej oferty za cene ogotem
C= ___ x100 | NC - cena oferty o najnizszej cenie ogétem
BC BC - cena badanej oferty

b) Zadeklarowany termin realizacji zamowienia liczony od daty podpisania
umowy:

9 miesiecy — 0 punktow.

8 miesiecy — 10 punktéw.

7 miesiecy — 20 punktéw.

6 miesiecy i krécej — 30 punktéw.

c¢) Gwarancja udzielona na prace programistyczne (w miesigcach):
24 miesigce — 0 punktow.

36 miesiecy — 10 punktow.
48 miesiecy i diuzej — 20 punktow.

2. Obliczajac taczng liczbe punktéw Zamawiajgcy bedzie postugiwat sie ponizszym wzorem:

R —fgczna liczba punktéw badanej oferty

C - liczba punktéw badanej oferty za cene

T — liczba punktéw badanej oferty za termin

G — liczba punktow badanej oferty za gwarancje

R=(Cx05)+T+G

3. Wszelkie wyliczenia w toku oceny ofert dokonywane bedg z doktadnoscig do dwdch miejsc
po przecinku.
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4. Oferty dla kazdej czesci zamdwienia uszeregowane zostang pod wzgledem liczby punktéw
ogo6tem uzyskanych w drugim etapie oceny, w kolejnosci od najwyzszej do najnizszej liczby
punktow.

5. W przypadku uzyskania przez Wykonawcow tej samej liczby punktow dla danej czesci
zamoéwienia o wyborze oferty zadecyduje kolejno: Cena netto za realizacje przedmiotu
zamdwienia, nastepnie Gwarancja na wykonane prace.

6. W toku badania i oceny ofert, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1) korygowania oczywistych omytek pisarskich,
2) sprawdzenia wiarygodnosci przedstawionych przez Wykonawce dokumentow,
oswiadczen, wykazéw, danych i informacji.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjacji z wybranym Wykonawcg zaoferowanej
ceny, w szczegolnosci w przypadku gdy przewyzszaé ona bedzie srodki przeznaczone
przez Zamawiajgcego na realizacje zamowienia.

8. 0Od rozstrzygniecia niniejszego postepowania nie przystugujg odwotania.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Podlaskiego - Polska Unie Europejska

VI.  SPOSOB | TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Oferty przygotowane przez Wykonawce wraz z pozostatymi zatgcznikami do zapytania,
nalezy skfadac:

1) pocztgelektroniczng (zeskanowana Ofertawraz z wymaganymi
dokumentami/oswiadczeniami) na adres e-mail:
kancelaria@mir-consulting.pl z tytutem wiadomo$ci ,Oferta na zapytanie nr
1/MC/2024 “,

lub

2) osobiscie, pocztg lub kurierem w siedzibie Zamawiajgcego, w formie pisemne;j,
na adres Zamawiajgcego wskazany w czesci | niniejszego zapytania, w
zamknietej, nieprzezroczystej kopercie ze wskazaniem nazwy i adresu
Wykonawcy oraz z dopiskiem ,Oferta na zapytanie nr 1/MC/2024 “,

2. W przypadku ofert sktadanych w wersji elektronicznej:

1) Zamawiajgcy akceptuje wytgcznie zatgczniki w postaci skanu/skanéw
podpisanych dokumentow.

2) Zaleca sie, by kazdy zatgcznik wielostronicowy zapisany byt w jednym pliku.

3) Kazdy zatgczony plik powinien by¢ opisany inng nazwg wtasng, zgodnie ze
schematem:

I. ,Nazwa_Wykonawcy_nazwa pliku”. Wykonawca zobowigzany jest do
wskazania w tresci wiadomosci informacji o liczbie i nazwach
przesytanych plikow.

4) Przepustowosc¢ skrzynek mailowych Zamawiajgcego wynosi 10 MB. W zwigzku
z tym w razie koniecznosci oferta powinna byc¢ przestana w kilku mailach. Tytuty
poszczegodlnych wiadomosci powinny zawiera¢ informacje o liczbie wystanych
maili (np. 1/4, 2/4 itd.).

3. W przypadku problemoéw technicznych zwigzanych z brakiem mozliwosci przestania pliku
przez Wykonawce lub z jego otwarciem lub wydrukiem e-maila przez Zamawiajgcego,
spowodowanych niezastosowaniem sie do zalecen wskazanych w pkt 2.1) — 2.4) powyzej,
konsekwencje powyzszego obcigzajg Wykonawce, ktéry przyjmuje do wiadomosci i
oswiadcza, ze nie bedzie z tego tytutu wysuwat roszczen wzgledem Zamawiajgcego.
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4. W przypadku ofert sktadanych osobiscie, pocztg lub kurierem. Biuro Zamawiajgcego jest
czynne w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) w godzinach od 8.00 do 15.30. W
przypadku problemoéw z doreczeniem oferty poza wskazanymi godzinami, konsekwencje
obcigzajg Wykonawce, ktéry przyjmuje do wiadomosci i oswiadcza, ze nie bedzie z tego
tytutu wysuwat roszczen wzgledem Zamawiajgcego.

5. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

6. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych obejmujgcych
poszczegdlne zadania wskazane w opisie przedmiotu zamowienia.

7. Zamawiajacy nie przewiduje sktadania ofert wariantowych. Kazdy Wykonawca ma prawo
ztozy¢ tylko jedng oferte na kazdg czes¢ przedmiotu zaméwienia. W przypadku ztozenia
przez tego samego wykonawce wiecej niz jednej oferty na te samg cze$¢ przedmiotu
zamoéwienia, odrzucone zostang i pozostang bez rozpatrzenia wszystkie oferty ztozone
przez danego Wykonawce.

8. Zamawiajgcy nie dopuszcza jakiejkolwiek modyfikacji tresci i/lub wzoréw dokumentow
okreslonych w niniejszym zaproszeniu, za wyjgtkiem wskazanych miejsc stuzgcych do
wypetnienia.

9. Oferta wraz z zatgcznikami powinna by¢ podpisana przez osobe/-y do tego uprawniong/-e
zgodnie z formg reprezentacji Wykonawcy oraz parafowana na kazdej stronie. W
przypadku podpisu przez inng osobe/osoby, Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia
wraz z ofertg stosownego petnomocnictwa.

10. Kompletna oferta zawiera¢ powinna komplet informacji i oswiadczen wymaganych trescig
niniejszego zapytania ofertowego zgodnie z zapisami rozdziatu V. pkt. 1, w szczegdlnosci
cene netto / brutto poszczegdlnych zadan, termin realizacji, gwarancje na prace
programistyczne, opis sposobu wykonania zamowienia oraz oswiadczenie o braku
powigzan, ktérego wzér stanowi tres¢ zatgcznika nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego
i petnomocnictwo szczegolne (jesli dotyczy).

11. Dokumenty nalezy dostarczy¢ w formie oryginatow, lub kopii potwierdzonych za zgodnos¢
z oryginatem na kazdej stronie przez Oferenta. Dokument zeskanowany traktowany jest
jako kopia i musi by¢ potwierdzony jak wyze;j.

12. Dokumenty w jezyku innym niz polski nalezy dostarczy¢ wraz z ttumaczeniem przysiegtym.

13. Termin sktadania ofert: do 04.04.2024 roku. Decyduje data wptywu oferty do
Zamawiajgcego.

14. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

15. Zamawiajgcy nie moze by¢ pociggany do odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek koszty
poniesione przez Wykonawcow w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Podlaskiego - Polska Unie Europejska

VIll.  POZOSTALE ISTOTNE POSTANOWIENIA

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 90 dni od dnia, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert (z uwzglednieniem tego dnia).

2. Zamobwienie jest wspotfinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Funduszy
Europejskich dla Podlaskiego 2021 - 2027.

3. Do uptywu terminu sktadania ofert Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany lub
uzupetnienia tresci niniejszego zapytania ofertowego. W tej sytuacji Wykonawcy zostang
poinformowani o nowym terminie skfadania ofert. Wykonawcy zostang powiadomieni o
dokonanej zmianie tresci zapytania ofertowego.
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4. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od podpisania umowy, jezeli cena wybranej oferty
przewyzsza kwote, ktérg zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo negocjacji z Wykonawca.

5. Jezeli wybrany Wykonawca bedzie sie uchyla¢ od podpisania umowy z Zamawiajgcym lub
w toku negocjacji ceny, o ktérych mowa powyzej nie zostanie ustalone akceptowalne i
przez Zamawiajgcego i przez Wykonawce stanowisko, Zamawiajgcy bedzie miat prawo do
wybrania kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta uzyskata najwiecej punktéw w ramach
oceny ofert.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1) zamkniecia postepowania bez wybrania ktérejkolwiek z ofert,

2) odwotania postepowania lub jego uniewaznienia w catosci lub czesci bez podania
przyczyny,

3) zmiany warunkéw postepowania badz zmiany jego przedmiotu, w tym jego
ograniczenia.

7. Zamawiajgcy powiadomi niezwtocznie o wynikach rozstrzygniecia postepowania.

8. W sprawach zwigzanych z zapytaniem ofertowym dopuszcza sie komunikowanie z
Zamawiajgcym za pomocg poczty elektronicznej, przy czym dla udokumentowania
zawarcia umowy, sporzgdzenia protokotu z wyboru najkorzystniejszej oferty konieczna jest
forma pisemna.

9. Ze strony Zamawiajgcego osobg upowazniong do kontaktéw z Oferentami jest Szymon
Mironowicz, e-mail kancelaria@mir-consulting.pl . Wszelkie pytania dotyczgce
niniejszego Zapytania nalezy kierowac¢ wyfgcznie pisemnie na ww. adres mailowy.

10. Termin realizacji umowy: od dnia zawarcia umowy, zgodnie z zadeklarowanym terminem
w ofercie, jednak nie pdzniej niz do 31.12.2025 r. Zamawiajagcy zastrzega mozliwos¢
Zmiany terminu realizacji umowy.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Podlaskiego - Polska Unie Europejska

ZALACZNIKI:
1) Specyfikacja przedmiotu zamowienia w zakresie specjalistycznych ustug
programistycznych.
2) Wzér oswiadczenia o braku powigzan osobowych Iub kapitatowych z
Zamawiajgcym.
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