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Zatgcznik nr 1 Specyfikacja przedmiotu zamowienia do zapytania ofertowego nr 1/EC/2024

1. DANE ZAMAWIAJACEGO

EduCamp Sp. z o.0.
ul. Innowacyjna 1
16-400 Suwafki

Przedmiotem zamowienia jest: “Sklep internetowy z konfiguratorem i aplikacja PWA”

Zaprojektowanie, opracowanie i wdrozenie zaawansowanego sklepu internetowego z
konfiguratorem produktéw dla indywidualnego projektowania przydomowych placéw zabaw,
uwzgledniajgcego najnowsze standardy i technologie w dziedzinie UX/UIl oraz integracji

systemow zewnetrznych.
Sekcja I: Oprogramowanie Sklepowe

Interfejs Uzytkownika i UX/UI:

e |mplementacja responsywnego designu, opartego na najnowszych ramach
CSS3 i HTML5, dostosowanego do wszystkich rodzajow urzgdzen mobilnych
i desktopowych.

e Rozwiniete metody wyszukiwania produktow z uzyciem filtrowania
dynamicznego i predykcyjnego wprowadzania tekstu.

e Zoptymalizowany, wieloetapowy proces zakupowy, zastosowanie
sprawdzonych rozwigzan Ul/UX majgcych na celu minimalizacje porzucania
koszykow.

e UX/Ul Zgodny z WCAG 2.1na poziomie AA

e Wizualizator produktéw 3D (mozliwos¢ obracania produktéw w dowolny
sposob)

e \Wdrozenie interaktywnego slidera do oznaczania konkretnych elementéw do

sprzedazy (oznaczanie punktéw na sliderze). Przykfad ponize;j:

Strona 1z 10



Fundusze Europejskie Dofinansowane przez :*****
dla Podlaskiego Unie Europejskq LR o
odlaskie

Nowa nizsza
. cena

IKEA 365+
Péimisek

) 2 39

Najnizsza cena

230 dni przed
obnitka: 49,99

Integracja z Systemami Zewnetrznymi:
e Zintegrowanie z systemem magazynowym Subiekt GT, z przesytaniem

rozbudowanych statuséw dostepnos$ci produktow na sklep.

System sklepowy powinien dobiera¢ odpowiedni status z subiekt GT w
zalezno$ci od przypisanych cech w Subiekt GT. Zmienna $text jest
przypisywana w subiekcie a nastepnie wpisywania w odpowiednie pole w

Prestashop przy spetnieniu odpowiednich warunkéw.

Ponizej schemat wyswietlanych statuséw dla Trybu katalogu
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[ (default =0) Dostepny w magazynie ]
[ (default = 0) Produkt chwilowo ]
_ [ {produkt = 0) Custom w magazynie ]
3 Jest hasto w SGT z prefiksem

[!Na_zamdwienie: $text] {produkt = 0) Custom brak w magazynie ]
(additional): $text ]

D tryb katalogu

D pokaz cene
[ (default =0) Dostepny w magazynie ]
[ (default = 0) Produkt chwilowo ]
BRAK | | BLAD hasta w SGT 2 [ {produkt = 0) Custom w magazynie ]
2 N prEﬁka'—_” o] [ {(produkt = 0) Custom brak w magazynie ]
iNa_zZamowienie.
[ (additional):Na zamowienie - zapytaj o ]
(Presta globalne - text w kodzie): Na
zamédwienie - zapytaj o cene i termin
TAK
D tryb katalogu
D pokaz cene

Ponizej schemat dla trybu sprzedazy i stanu > 0

|

Jest hasto w SGT z prefiksemn
['Dostepny: "Stext"]
Bl
Jest hasto w SGT z prefiksemn
['Dostepny_odbiér_os: $text2]

[ (default =0) Dostepny w magazynie ]

(default = 0) Produkt chwilowo
niedostepny

[ (produkt = 0): S$text

[ {produkt = 0) Custom brak w magazynie ]

[(defaul( additional): Odbierz osobiscie za Zh]

]‘_J

[ (additional): $text2

Cl tryb katalogu

D pokaz cene

|

Jest hasto w 5GT z prefiksem
[Dostgpny: "Stext"]
Bl
BRAK | | BEAD hasta w SGT z
prefiksem
['Dostepny_odbior_os: $text2]

[ (default =0} Dostepny w magazynie ]
.

(default = 0) Produkt chwilowo
niedostepny

[ (produkt = 0): $text

[ (produkt = 0) Custom brak w magazynie ]

[(default additional): Odbierz osobitcie za Zh]d—

[ {additional): Odbierz osobiscie za 2h ]

D tryb katalogu

D pokaz cene
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Ponizej schemat dla trybu sprzedazy i stanu magazynowego = 0

Y

BRAK | | BLAD hasta w 5GT z BRAK ||| BEAD fasia wSGT 2
Ny prefiksem Dodano < 30 dni
prefiksem
[Brak] [Brak] &&
28 && Jest hasto w SGT z prefiksem
BRAK | | BEAD hast: SGT ié 3
Jest hasla w 5GT z prefiksem I pi‘;‘ks z::’ ST I'Brak_odbiér os: Stext2]
'Brak_odbié : Stext2] .
HERRCE S o e [!Brak_odbidr_os: $text2]

L

S——

[ (default >0) Dostepny w magazynie ]

[ (default =0) Dostepny w magazynie ] [ (default >0) Dostepny w magazynie ]

[ (default = 0) Produkt chwilowo [ (default = 0) Produkt chwilowo [ {default = 0) Produkt chwilowo ]

niedostepny niedostepny niedastepny
[ (produkt > 0) Custom w magazynie ] [ (produkt > 0) Custom w magazynie ] l (produkt > 0) Custom w magazynie ]
[ {produkt = 0) Custorn brak w magazynie ] [ (produkt = 0) Custom brak w magazynie I [ (produkt = 0) Custom brak w magazynie ]
[(delault additional): Odbierz osobiscie za zn] [{d efault additional): Odbierz osobiscie za Zh] [c\jefau\( additional). Qdbierz osobiscie za 2h]
[ (additional}:Stext2 }(—" [ (additional): Odbierz osobiscie za 2h ] [ (default additional 2): Przedsprzedaz J(—‘
D tryb katalogu D tryb katalogu [ (additional):$text2 }(—
@ pokaz cene O pokaz cene O tryb katalogu

D pokaz cene

e Petna integracja z platformami sprzedazowymi (Allegro, eBay, Amazon)
poprzez dedykowane moduty/API, umozliwiajgca zarzadzanie listowaniem

produktow i zamowieniami.

Sekcja ll: Konfigurator produktéow

Konfigurator jest kluczowym elementem sklepu, umozliwiajgcym uzytkownikom
dostosowanie placu zabaw do wtasnych potrzeb i preferencji. Proces konfiguracji podzielony
jest na kilka gtéwnych sekgji, ktdre krok po kroku prowadzg przez wszystkie dostepne opcje
- od wyboru modelu, przez konfiguracje, kolorystyke, dobér akcesoriéw, az po opcje

transportu i podsumowanie zamaowienia.

Architektura Konfiguratora:

e Rozbudowana aplikacja frontendowa stworzona w ReactJS, z wykorzystaniem
elementéw 3D WebGL dla wizualizacji konfiguracji produktow.

e Podziat procesu konfiguracji na modutowe sekcje, z zastosowaniem techniki "krok po

kroku", z automatycznym zapisywaniem postepu uzytkownika.
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e Implementacja zaawansowanych opcji personalizacji, w tym selekcji

wielowymiarowych cech produktow (np. rozmiar, ksztatt, kolorystyka).
Funkcjonalnosci Uzytkownika:

e Mozliwosé zapisywania i edytowania konfiguracji przez uzytkownikéw, z opcjg
przydzielenia unikalnych promocji w zaleznosci od osiggnietego progu cenowego.
e Interaktywne podsumowanie zamdéwienia, przedstawiajgce szczegotowy kosztorys, z

opcjg modyfikacji konfiguracji przed finalizacja

1. Wybdér Modelu:

Uzytkownik rozpoczyna od wyboru podstawowego modelu placu zabaw, ktory bedzie

fundamentem do dalszej personalizacji.
2. Konfiguracja:
W tej sekcji uzytkownik moze dostosowacé strukture placu zabaw poprzez wybor:

e Rozmiardw i ksztattow tarasoéw (np. standardowe, powiekszone, w ksztatcie litery
L/V).
e Typu slizgow i balkonow.

e Dodatkowych elementow takich jak wiaty, garaze, czy Scianki wspinaczkowe.
3. Kolorystyka:

Umozliwia wybor koloréw i motywow dla domku oraz jego elementow, z opcjami
dopasowanymi do preferencji zaréwno chtopcow, jak i dziewczynek. Uzytkownik moze

wybraé z palety koloréw lub zaproponowanych kombinacji kolorystycznych.
4. Akcesoria:
Dodatkowa personalizacja poprzez dobdr akcesoriéw, takich jak:

e Barierki bezpieczenstwa.
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e Meble i dekoracje do wnetrza domku (szafki, tablice, pétki).

e Zewnetrzne akcesoria zabawowe (hustawki, piaskownice, siedziska).

Ceny poszczegolnych akcesoridw sg wyswietlane przy kazdym z nich, umozliwiajgc kontrole

nad koncowym budzetem projektu.
5. Transport i Montaz:

Opcje dostawy i montazu, z mozliwoscig wyboru standardowego transportu lub ustugi

premium z montazem na miejscu.
6. Podsumowanie:

Ostateczne podsumowanie konfiguracji, z wyceng catkowitg projektu, mozliwoscig
dokonania zmian lub powrotu do poprzednich sekcji w celu korekty wyborow. Uzytkownik ma
mozliwos¢ zapisania konfiguracji, udostepnienia jej lub bezposredniego przejscia do

realizacji zamowienia.
Sekcja lll: Zarzadzanie Trescig i Produktami

System Zarzgdzania Trescig (CMS):

e tatwa aktualizacja tresci, produktéw i konfiguracji przez personel bez
zaawansowanej wiedzy technicznej.

e Zaawansowane funkcje zarzgdzania promocjami, rabatami i ofertami
specjalnymi, z mozliwoscig segmentacji ofert na podstawie analizy zachowan
uzytkownikow.

Katalog Produktow:
e Katalogowanie i zarzgdzanie modelami w bazie.

e Dodawanie zdjec¢ i zatgcznikow do modeli (np. PDF, JPG, TIF) + video.
Sekcja IV: Blog i Integracja z Mediami Spotecznosciowymi

Blog SEO-friendly
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e \Wprowadzenie platformy blogowej z optymalizacjg pod katem SEO,

zawierajgcg narzedzia do zarzgdzania trescig (CMS) dla tatwego
publikowania artykutow, poradnikéw i aktualnosci.
e Automatyczne generowanie meta tagéw, dostosowywanie URLi pod

kluczowe frazy oraz integracja z narzedziami do analizy SEO.

Integracja z Mediami Spotecznosciowymi:

e Bezposrednia integracja z platformami spotecznosciowymi (Facebook,
Instagram, Twitter, Pinterest) umozliwiajgca udostepnianie tresci z bloga oraz
produktow sklepu.

e Funkcje spotecznosciowe, takie jak komentarze, udostepniania i polubienia,

wspierajgce budowanie spoftecznosci wokot marki.

Sekcja V: Sklep dostepny w formie aplikacji PWA

Sklep internetowy zostanie opracowany jako Progressive Web App, zapewniajgc
uzytkownikom doswiadczenie zblizone do natywnych aplikacji mobilnych przy jednoczesnym
zachowaniu zalet stron internetowych. Dzigki temu sklep bedzie dostepny offline, bedzie
mogt by¢é dodany do ekranu startowego urzadzenia, a takze zapewni szybkie tadowanie i
wysokg wydajnos¢ nawet przy stabym potgczeniu internetowym. Implementacja PWA
wymaga zastosowania nowoczesnych technologii webowych, w tym Service Workers,
manifestu aplikacji oraz odpowiedniego stosowania cache’owania zasob6éw. Ponadto, PWA
ma wspiera¢ powiadomienia push, co pozwoli na lepsze angazowanie uzytkownikow i
skuteczniejsze informowanie ich o nowoséciach, promocjach czy zmianach w statusie

zamowien.

Sekcja VI: Program Lojalnosciowy

Opracowanie Programu Lojalnosciowego:

e \Wprowadzenie zintegrowanego systemu lojalnosciowego, oferujgcego punkty
za zakupy, recenzje produktow i aktywnos¢ w mediach spotecznosciowych.
e Mozliwos¢é wymiany zgromadzonych punktéw na rabaty, produkty lub

unikalne doswiadczenia.
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Zarzadzanie i Personalizacja Ofert:

e Platforma do zarzagdzania programem lojalno$ciowym, pozwalajgca na
segmentacje uzytkownikow i kierowanie spersonalizowanych ofert.
e Automatyzacja procesu przyznawania punktow i rabatéw, z mozliwoscig

Sledzenia historii transakcji i aktywnosci uzytkownikéw.

Sekcja VII: Bezpieczenstwo i Optymalizacja

Bezpieczenstwo Danych:

e Zaimplementowanie zaawansowanego szyfrowania danych i transakcji przy
uzyciu protokotu SSL/TLS.

e Stosowanie zabezpieczen przed atakami typu XSS, CSRF oraz inzynierig
spofeczna, w tym dwuetapowe uwierzytelnianie dla administracji sklepu.

Optymalizacja i Wydajnos$¢:

e Zastosowanie technik optymalizacji front-endu (np. lazy loading, minifikacja
plikdow JS/CSS), korzystanie z serweréw CDN do dostarczania skryptow i
zasobow, aby zapewnic btyskawiczne tadowanie stron.

e |Implementacja praktyk SEO, w tym optymalizacja struktury URL,
zautomatyzowane tworzenie mapy strony i meta tagéw dla lepszej indeksacji
w wyszukiwarkach oraz przygotowanie wszystkich opisow na poszczegodlne

strony (meta description, title) pod wczesniej przygotowane i zbadane frazy
Sekcja VIII: Szkolenia i Wsparcie

Szkolenia dla Zespotu:

e Szkolenia z obstugi CMS i zarzgdzania sklepem.

e Szkolenia z cyberbezpieczenstwa i ochrony danych.
Wsparcie Techniczne:

® Zapewnienie wsparcia technicznego po wdrozeniu.

e Regularne aktualizacje oprogramowania i zabezpieczen.

Sekcja IX: Rozwdj i Integracja CI/CD i testowanie
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Wymagane technologie:

e Skrypt Sklepowy - Wykorzystanie PrestaShop 8 jako podstawy dla skryptu
sklepowego, zapewniajgcego wszechstronne funkcje e-commerce oraz
mozliwos¢ rozbudowy o specyficzne dla projektu moduty.

e Konfigurator Produktow - Frontend - Opracowanie interfejsu uzytkownika
konfiguratora z wykorzystaniem JavaScript i ReactJS dla dynamicznego i
responsywnego UX, wzbogaconego o interaktywne elementy 3D dzieki
technologii WebGL.

e Srodowisko Deweloperskie - Ustanowienie $rodowiska Node.js i npm jako
podstawowych narzedzi do zarzgdzania zaleznosciami i automatyzaciji
procesu budowania aplikacji konfiguratora.

e Jakos¢ kodu - Kod napisany zgodnie z zasadami SOLID

Procesy CI/CD:

o |mplementacja procesow CI/CD wykorzystujgcych narzedzia takie jak
Jenkins, GitLab CI/CD lub GitHub Actions, majacych na celu automatyzacje
testow, budowy i wdrazania zmian w kodzie.

e Monitorowanie i Utrzymanie Infrastruktury IT - Uzycie narzedzi do
monitorowania infrastruktury IT, takich jak Grafana, Prometheus, czy ELK

Stack, dla zapewnienia wysokiej dostepnosci i wydajnosci aplikacji sklepowe;.

Testowanie

e Testy Jednostkowe - Wdrozenie testow jednostkowych dla kazdego
komponentu aplikacji konfiguratora, z wykorzystaniem narzedzi takich jak
Jest czy Mocha. Testy te sg kluczowe dla weryfikacji funkcjonalnosci
poszczegolnych elementéw aplikacji na wczesnym etapie rozwoju, co
pozwala na szybkg identyfikacje i naprawe btedow.

e Testy E2E - Realizacja testow E2E przy uzyciu narzedzi takich jak Cypress
lub Selenium, symulujgcych rzeczywiste scenariusze uzytkowania catej
strony, w tym przeptyw zakupowy, dziatanie konfiguratora oraz integracje z
zewnetrznymi systemami. Testy te umozliwiajg weryfikacje catkowitej

funkcjonalnosci sklepu z perspektywy koncowego uzytkownika.
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e Testy Manualne UX/UI - Organizacja testow manualnych z udziatem co

najmniej 50 uzytkownikdw, majgcych na celu ocene intuicyjnosci interfejsu,
tatwosci nawigacji, ogélnego doswiadczenia uzytkownika oraz atrakcyjnosci
wizualnej aplikaciji.

e Testy Kompatybilno$ci Wykonanie testow kompatybilnosci na szerokiej gamie
urzadzen i przegladarek (przeglgdarki 2020+), w celu zapewnienia
poprawnego wyswietlania i funkcjonowania sklepu oraz konfiguratora

produktow niezaleznie od platformy.

Gwarancje i Serwis:

e Minimum 24 miesigce gwarancji na oprogramowanie.

e Szybka reakcja serwisu (do 120 minut) i staty nadzér techniczny w okresie gwaranciji.
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