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Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie i wdrozenie dedykowanego systemu informatycznego
oraz platformy do sktadania zlecert B2B i B2C w formule sklepu internetowego stuzgcego
automatyzacji procesow obstugi klientdw i zarzadzania procesami w firmie geodezyjnej NAVIGEO.

Zamowienie sktada sie z dwdch czesci:

1. Opracowanie i wdrozZenie systemu informatycznego — Panelu Klienta do ewidencji zlecen i
koordynacji pracy zespotu firmy geodezyjnej NAVIGEO z mozZliwosciq przechowywania danych
w chmurze wraz z potgczeniem z programami do obstugi projektow typu: Gstarcad dajgc
mozliwos¢ klientowi korzystanie z licencji firmy NAVIGEO wraz z aplikacjg mobilng.

Wymagane funkcjonalnosci systemu:

- ewidencjonowanie zlecen wraz z mozliwoscig wymiany danych, plikdéw, dokumentéw z
jednoczesnym ich archiwizowaniem na serwerach utrzymywanych przez firme Navigeo.

- konfiguracja z odpowiednimi systemem typu Geoportal, Webewid w celu zgtaszania prac
geodezyjnych.

- mozliwos¢ koordynowania pracy pracownikéw firmy poprzez funkcjonalnos¢ terminarza, priorytetu
wykonywanych zlecen i przekazywania uwag i sugestii co do realizacji zlecenia zarowno w relacji
pracownik- pracownik jak i pracownik-zleceniodawca. W ramach aplikacji mobilnej Pracownik
otrzymuje powiadomienie o zaplanowanych zleceniach na danych dzien, godzinie spotkan, wytyczen
itp. Uzytkownicy mogg skorzystac z systemu w dowolnym miejscu i czasie na dowolnym urzadzeniu.

- funkcjonalno$¢ zmiany statusu realizacji zlecenia, analizowania, sortowania, filtrowania,
segregowania zlecen wg wskazanych filtrow i wyznacznikéw

- udostepnianie dokumentacji zdjeciowej i video w formie galerii

- udostepnianie plikdw w formacie dwg. i dxf., chmura punktow 3D reality mesh z jednoczesnym ich
odtworzeniem w programach typu Gstarcad udostepniajgc Klientowi mozliwos¢ korzystania z licencji
Navigeo za pomoca konfiguracji z serwerami utrzymywanymi przez Navigeo

- konfiguracja z nowopowstatg platforma do sktadania zamdwien w formie sklepu internetowego w
zakresie importowania zaméwien i generowanie z nich zlecen do realizacji

- konfiguracja z zewnetrznymi programami do fakturowania, na ktére firma Navigeo posiada aktywne
licencje, w celu polepszenia procesu wystawiania faktur i ewidencji zlecen

- powiadomienia mailowe przesytane dla Klientdw o etapie realizacji zlecenia, komunikaty o
zatozeniu konta w Panelu Klienta itp.

2. Zaprojektowanie, opracowanie i wdrozenie , uszytej na miare” platformy do sktadania
zamowien B2B i B2C w formule sklepu internetowego oferujgcego mozliwos¢ zamowienia
ustug geodezyjnych NAVIGEO online. System zostanie zaprojektowany w intuicyjny sposob,
aby wdroZy¢ system zamawiania ustug geodezyjnych online, poprawic¢ doswiadczenia
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klientéw i da¢ mozliwos¢ wyboru jasno okreslonej oferty i statej niezmiennej cenie oraz
zwiekszyc zasieg rynkowy firmy.

System sklepu oparty o Wordpress oraz MySQL dla zarzagdzania bazg danych z mozliwoscia
ciggtego rozwoju funkcjonalnosci.

Wymagane funkcjonalnosci sklepu:

- mozliwos¢ wyboru korzystania ze sklepu w formule B2C oraz B2B

- przypisanie Klientom B2B indywidualnych cennikdw, co da mozliwos¢ dodawania zlecen dla
wspotpracujgcych zleceniodawcéw w formule sklepu internetowego

- mozliwos¢ zamdwien B2C tylko z wybranego obszaru, wg wskazanych koddw pocztowych (
zasada dziatania dostaw z restauracji lub sklepdw spozywczych)

- mozliwos¢ importowania plikdw do zamdéwien tj. projekt wykonawczy, decyzje, pozwolenia
w formacie pdf, jpg itp.

- zintegrowanie systemu z systemem Geoportal w celu wyboru obszaru objetego
opracowaniem

- mozliwos¢ wyboru daty realizacji zlecenia wg dostepnego terminarza ( dotyczy ustug typu:
wytyczenie budynku, gdzie Klient ma umdwiony termin z ekipg budowlang)

- tatwos¢ obstugi, intuicyjne rozwigzania typu checkbox, przyciski, obrazki

- mozliwos¢ wystawiania ustug z wariantami np. powierzchnia dziatki, ilos¢ przytaczy

- mozliwos¢ podpiecia dowolnej bramki ptatniczej

- system kodow rabatowych i systemdw lojalnosciowych

- zoptymalizowany pod SEO

Ustuga powinna obejmowac:

- opracowanie konfiguracje wraz z parametryzacjg i uruchomieniem testowym wraz z naniesieniem
poprawek w dziataniu systemu

- zintegrowanie systemu z istniejgcymi procesami biznesowymi przedsiebiorstwa

- doradztwo w zakresie wdrozenia

Oferent ma zapewni¢ wdrozenie opracowanego systemu informatycznego i bezawaryjne
funkcjonowanie.

Oferta powinna by¢ wazna nie krécej niz 90 dni od daty ztozenia.

Termin realizacji zamdwienia nie moze by¢ dtuzszy niz 10 miesiecy.

Zamawiajacy zastosuje nastepujgce kryteria wyboru:
- Cena netto — 100%

I Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium oceny oferty:
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Wybér Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwiekszej ilosci uzyskanych punktéw zgodnie z
nastepujgcg metodologia:

Przez kryterium ,,Cena netto” Zamawiajgcy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg netto za
wykonanie przedmiotu zaméwienia. Ocena w ramach kryterium ,,Cena netto” (K) bedzie obliczana na
podstawie nastepujgcego wzoru:

K =(Cn/Co) x 100

gdzie:

Cn —najnizsza zaproponowana cena netto

Co — cena netto zaproponowana w badanej ofercie
K —liczba punktéw przyznana danej ofercie

Wartosci punktowe zostang podane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.

1. Termin sktadania ofert

1. Oferty stanowigce odpowiedz na zapytanie nalezy sktadac¢ pisemnie, tj. osobiscie lub drogg pocztowg
na adres: NAVIGEO GEODEZJA UL. SWIERKOWA 24 LOK US 15-328 BIALYSTOK, lub mailowo na adres
biuro@navigeo.pl

2. Ostateczny termin sktadania ofert uptywa dnia: 22.03.2024 r., o godzinie 23:59.

3. W przypadku ofert, ktére bedg dostarczane drogg pocztowa liczy sie data wptywu oferty do biura
Zamawiajgcego na adres: NAVIGEO GEODEZJA UL. SWIERKOWA 24 LOK U5, 15-328 BIALYSTOK

Zatacznik nr 1: Formularz oferty
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ZALACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/03/2024

FORMULARZ OFERTY

Miejscowos¢, data

1.

Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:

3.

Wartos¢ oferty:

Przedmiot Cena netto

ZADANIE 1

ZADANIE 2

tacznie netto

VAT

Wartos¢ brutto

4.
5.

Termin realizacji zamdéwienia (liczony w miesigcach) ....cccoceveciieiiiiiciieee e,
Wainos¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczenia:
a.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig zapytania ofertowego nr 2/03/2024 i nie wnosze
zadnych zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.
Oswiadczam, ze sktadana przeze mnie oferta spetnia wszelkie wymogi okreslone w zapytaniu
ofertowym i odpowiada przedmiotowi zamédwienia.

Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, ktdry posiada
niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZ ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolno$¢ do wykonania tego zamdwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania
tego zamowienia.

Oswiadczam, ze nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru a Oferentem, polegajgce w szczegdlnosci na:
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Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym
a) uczestniczeniu w spdtce jako wspodlnik spotki cywilnej lub spdtki osobowej, posiadaniu co najmniej
10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji cztonka
organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

b) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z oferentem, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajacych lub organdéw nadzorczych oferentéw
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,

c) pozostawaniu z oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwosc¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamodwienia.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczeé firmowa



