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Kuriany, 06.03.2024r.

TOBO sp.zo.o0,,
Kuriany 104,
15-588 Biatystok
bdatczuk@tobo.pl
ZAPYTANIE OFERTOWE 1/03/2024

I.  ZAMAWIAJACY

TOBO sp.zo. 0.,
Kuriany 104,
15-588 Biatystok
NIP: 542 24 98 686

Il.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Kod i nazwa CPV: 73000000-2 Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe oraz pokrewne ustugi
doradcze.

Przedmiotem zamdwienia jest zakup ustugi badawczej polegajacej na opracowaniu zmian
procesowych w przedsiebiorstwie TOBO Sp. z 0.0.

Zakres prac bedzie obejmowat:

1. Audyt technologiczny - przeprowadzenie dogtebnej analizy obecnych proceséw produkcyjnych i
zarzadczych w TOBO Sp. z o.0., identyfikujagc obszary wymagajgce usprawnienia oraz potencjalne
obszary badawcze. Wykonanie badan i audytdw technologicznych oraz organizacyjnych, majacych na
celu zbieranie danych (big data) i informacji potrzebnych do skutecznego wdrozenia Quick response
manufacturing.

2. Planowanie strategii - opracowanie strategii wdrozenia Quick response manufacturing,
uwzgledniajacej cele rozwojowe przedsiebiorstwa, takie jak zwiekszenie konkurencyjnosci poprzez
redukcje czasu realizacji zamdwien, poprawe elastycznosci produkcji i zwiekszenie efektywnosci
operacyjne;j.

3. Realizacja projektu wdrozenia - wdrozenie systemu Quick response manufacturing zgodnie z
zaplanowang strategia, obejmujgce szkolenia pracownikéw, implementacje nowych narzedzi i
procedur oraz wsparcie w adaptacji organizacyjne;.

5. Monitorowanie i ocena wynikéw - regularne monitorowanie postepéw wdrozenia oraz ocena
osiggnietych efektow, takich jak skrocenie czasu przeptywu, zwiekszenie elastycznosci produkcji i
poprawa wskaznikéw efektywnosci operacyjne;j.

Etap | badan - szczegdétowa Analiza Przedsiebiorstwa

1. Inwentaryzacja otwartych zlecen:
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¢ Doktadne zidentyfikowanie i zrozumienie istniejgcych zlecen produkcyjnych oraz ich statusu.

2. Zebranie danych i wskaznikow na dzien dzisiejszy:

e Zbieranie danych dotyczacych wydajnosci, czasdw przeptywu, kosztéw i innych kluczowych
wskaznikow.

3. Analiza pracownikéw oraz ich kompetenc;ji:

¢ Ocena umiejetnosci i kompetencji pracownikdw w kontekscie potrzeb produkcyjnych i operacyjnych.
4. Analiza kontroli jakosci:

e Ocena obecnych proceséw kontroli jakosci oraz identyfikacja obszaréw wymagajgcych ulepszen.

5. Opracowanie struktur zarzadczych oraz operacyjnych firmy (propozycja):

e Propozycja nowych struktur zarzadczych i operacyjnych, uwzgledniajgcych cele rozwojowe
przedsiebiorstwa.

6. Opracowanie szczegétowych dziatan wdrozeniowych oraz propozycje do decyzji (na liczbach):

¢ Stworzenie konkretnych dziatan, ktére nalezy podja¢ w ramach wdrozenia, wraz z ich potencjalnym
wpltywem na osiggane wyniki.

Etap Il: Wdrozenie
1. Wdrozenie narzedzi do synchronizacji i komunikacji miedzy dziatami:

¢ Implementacja systemoéw i narzedzi wspierajacych komunikacje i synchronizacje dziatan miedzy
réoznymi dziatami przedsiebiorstwa.

2. Udroznienie przeptywu zlecen:
e Optymalizacja proceséw produkcyjnych w celu skrdcenia czasu przeptywu zlecen przez caty system.
3. Poprawa terminowosci i realizacji zamowien:

e Wdrozenie srodkdw majgcych na celu zwiekszenie terminowosci i skutecznosci realizacji zamdwien
klientow.

4. Zarzadzanie mocami produkcyjnymi:

e Optymalizacja zarzadzania mocami produkcyjnymi w oparciu o analize obcigzen oraz zdolnosci
produkcyjnych.

5. Wdrozenie systemu KPI do monitorowania/kontroli:

¢ Implementacja systemu wskaznikéow kluczowych (KPI), umozliwiajgcego monitorowanie i kontrole
wydajnosci oraz osigganych rezultatow.

6. Wdrozenie struktur zarzadczych oraz operacyjnych firmy:

¢ Implementacja nowych struktur zarzadczych i operacyjnych, zgodnie z propozycjami opracowanymi
w etapie analizy.

7. Wdrozenie decyzyjnosci oraz odpowiedzialnosci na szczeblach managerskich:

¢ Wzmacnianie decyzyjnosci oraz przydzielenie odpowiedzialnosci na réznych szczeblach zarzadzania
w firmie.
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8. Doprecyzowanie wszystkich punktéw po szczegdtowej analizie:

¢ Finalna weryfikacja i doprecyzowanie wszystkich dziatan i propozycji wdrozeniowych zmian
procesowych w przedsiebiorstwie TOBO na podstawie szczegdétowej analizy i feedbacku.

Efektem koncowym 2z zrealizowanych prac powinien by¢ raport zawierajgcy wyniki badan z
syntetycznym podsumowaniem uzyskanych efektow.

W ramach realizowanej ustugi badawczej Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu petnie praw
autorskich w stosunku do opracowanego produktu.

Oferta powinna by¢ wazna nie krdcej niz 90 dni od daty ztozenia.

Termin realizacji zamoéwienia nie moze by¢ dtuzszy niz 11 miesiecy.

1. Kryteria oceny oferty wraz z okresleniem wag punktowych/ procentowych przypisanych do
kazdego z kryteriow:

Zamawiajgcy zastosuje nastepujgce kryteria wyboru:
- Cena netto — 100%

IV.  Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium oceny oferty:

Wybdr Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwiekszej ilosci uzyskanych punktéow zgodnie z
nastepujgcg metodologia:

Przez kryterium ,,Cena netto” Zamawiajacy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg netto za
wykonanie przedmiotu zamoéwienia. Ocena w ramach kryterium ,,Cena netto” (K) bedzie obliczana na
podstawie nastepujgcego wzoru:

K =(Cn/Co) x 100

gdzie:

Cn — najnizsza zaproponowana cena netto

Co — cena netto zaproponowana w badanej ofercie
K — liczba punktéw przyznana danej ofercie

Wartosci punktowe zostang podane z doktadnoscia do dwéch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.

V. Termin sktadania ofert

1. Oferty stanowigce odpowiedz na zapytanie nalezy sktadaé pisemnie, tj. osobiscie lub drogg pocztowa
na adres: TOBO sp. z o. o., Kuriany 104, 15-588 Biatystok lub przesta¢ e-mailem na adres:
bdatczuk@tobo.pl.

2. Ostateczny termin sktadania ofert uptywa dnia: 14.03.2024 r., o godzinie 10%.
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3. W przypadku ofert, ktére beda dostarczane drogg pocztowq liczy sie data wptywu oferty do biura
Zamawiajgcego na adres: TOBO sp. z 0. 0., Kuriany 104, 15-588 Biatystok

4. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jednym egzemplarzu na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1
do niniejszego zapytania ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu zamdwienia.

5. Oferta i zatgczniki powinny by¢ podpisane i opieczetowane przez osobe upowazniong do
reprezentacji Oferenta zgodnie z formg reprezentacji okreslong w rejestrze sgdowym lub innym
dokumencie, wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Oferenta albo przez osobe umocowang przez
osobe uprawniong, przy czym petnomocnictwo musi by¢ zatgczone do oferty.

6. Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

7. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.

VI. Informacja na temat zakazu powigzan osobowych lub kapitatowych:

W postepowaniu ofertowym nie mogg bra¢ udziatu podmioty powigzane osobowo badz kapitatowo z
Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Wnioskodawca
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Wnioskodawcy lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Wnioskodawcy czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru
wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

1) uczestniczeniu w spotce jako wspdinik spétki cywilnej lub spétki osobowej,

2) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa lub
nie zostat okreslony przez IZ PO,

3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, pethomocnika,

4) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

VIl.  Informacja na temat wymagan dla oferentow

Oferent zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia, iz prowadzi dziatalnos$¢ gospodarcza
badz posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiada faktyczng zdolno$¢ do wykonania zamdwienia w tym miedzy innymi
dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego

zamowienia.
VIII. Dodatkowe informacje i wymagania zamawiajacego
1. Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych lub wariantowych.
2. Po rozstrzygnieciu postepowania jego wyniki zostang upublicznione.
3. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajgcy poinformuje Oferenta, ktérego oferte wybrano o
terminie podpisania umowy/ztozenia zamdwienia.
4. Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy, Zamawiajgcy

moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.
5. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ lub uniewazni¢ postepowanie w kazdej chwili bez podania

przyczyny.

IX. Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o
udzielenie zamdwienia.
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1. Udzielenia zamdwienia wymaga podpisania umowy pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawca.

2. Nie przewiduje sie mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji umowy.

X. Dane osoby upowaznionej do kontaktéw w sprawie zamdwienia

Bozena Datczuk, tel. 696 077 372, mail bdatczuk@tobo.pl

Xl Zatacznik nr 1: Formularz oferty
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ZALACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/03/2024

FORMULARZ OFERTY

Miejscowosc, data

1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:

3. Wartosc oferty:

CENA NELIEIO e
A7 /7 R
CeNA DBrULEO e e e

4. Termin realizacji zamoéwienia (liczony w miesigcach) ....ccccoeeveieiieciieeccieeees
5. Waznos¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczenia:

a.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig zapytania ofertowego nr 1/03/2024 i nie wnosze
zadnych zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.
Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg, ktdry posiada
niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolnos¢ do wykonania tego zamodwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania
tego zamdwienia.

Oswiadczam, Ze nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru a Oferentem, polegajace w szczegdlnosci na:

- uczestniczeniu w spdtce jako wspodlnik spétki cywilnej lub spétki osobowe;j,

- posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

- petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

- pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczec¢ firmowa



