Postepowanie nr: 3/2020/Z0

Pieczeé firmowa Wykonawcy

Zalgcznik nr 1 do Ogtoszenia

FORMULARZ OFERTY

Nazwa albo imie i nazwisko Wykonawcy/Wykonawcéw w przypadku oferty wspdlnej:

Siedziba albo miejsce zamieszkania i adres WYKONAWCY: ......cmmmmmmmmmmmmmsssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssees

AATES A0 KOTESPOINIAETICIL: .ovvuuerureeereeeesesseussssseeseeeesesssssssssssees e sessssssssss e e ssEeERs s 4R RRE RS8R R RS AR R R ERRS

TEL. o ssssssssss

REGON: ..o ssssssssssassns

Internet: http://

DO KORESPONDENCJI 1:

e-mail:

.pl

Do: nazwa i siedziba Zamawiajgcego

Agencja Rozwoju Regionalnego

+ARES” S.A. w Suwatkach
16-400 Suwatki, ul. Noniewicza 424

1. Odpowiadajac na ogloszenie w postepowaniu o szacunkowej wartosci zamoéwienia wyrazonej w zlotych
nieprzekraczajacej rownowartosci kwoty 30 tys. euro, na kompleksowa obsluge systemu informatycznego
w zakresie administrowania i obslugi oprogramowania, serweréw oraz sieci w Agencji Rozwoju
Regionalnego ,ARES” S.A. w Suwalkach, oferuje/jemy wykonanie przedmiotu zamdéwienia w zakresie okreslonym w

OGL.OSZENIU, zgodnie ze szczegétowym opisem przedmiotu zaméwienia na nastepujqgcych warunkach:

Rozwoju Regionalnego ,ARES” S.A. w Suwatkach

Miesieczne Miesigczne Catkowita
NAZWA wynagrgdzenie Podatek wynagrgdzenie llos¢ wartos$¢
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA: netto VAT brutto miesiecy BRUTTO
oferty
Kompleksowa obstuga systemu informatycznego
w zakresie administrowania i obstugi 23% 24
oprogramowania, serwerow oraz sieci w Agencji 0 m-ce

! Zamawiajgcy zastrzega mozliwoéé przekazywania o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji faksem lub drogg

elektroniczng. Kazda ze stron, na zadanie drugiej, niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
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Postepowanie nr: 3/2020/Z0

Zalgcznik nr 1 do Ogtoszenia

Oferuje/jemy czas reakcji w przypadku awarii krytycznej:

Nazwa Zakres Zasady Odpowiedz
parametru parametru oceny Wykonawcy
. 2 godziny (tj. 120 minut) od momentu 1 pkt.
Maksymalnie zgloszenia awarii krytycznej | | dzin
Czas reakgcji < goaziny 1,5 godziny (tj. 90 minut) od momentu | 10 pkt. (4. ........ minut)
w przypadku (4. 120 minut) zgtoszenia awarii krytycznej od momentu
awarii krytycznej | °9 momentu 1 godzina (tj. 60 minut) od momentu 15pkt. | zgtoszenia awarii
KCR1 zgfosze{’llla zgloszenia awarii krytycznej krytycznej
awarii
krytycznej 0,5 godziny (tj. 30 minut) od momentu 20 pkt.
zgloszenia awarii krytycznej

Wymagany przez Zamawiajacego maksymalny czas reakcji w przypadku awarii krytycznej wynosi: 2 godziny od
momentu zgloszenia awarii krytycznej.

Zamawiajgcy w kryteriach oceny ofert bedzie oceniat skrdocenie czasu reakcji w przypadku awarii krytyczne;j.
Wykonawca zobowigzany jest poda¢ w formularzu ofertowym czas reakcji w przypadku awarii krytyczne;j.

Brak wskazania czasu reakcji w przypadku awarii krytycznej w formularzu ofertowym przez Wykonawce oznaczac
bedzie, ze Wykonawca zaoferowat wartos¢ maksymalng, tj. 2 godziny (tj. 120 minut) od momentu zgloszenia awarii

krytyczne;j.
Oferuje/jemy czas reakcji w przypadku usterki:
Nazwa Zakres Zasady Odpowiedz
parametru parametru oceny Wykonawcy
4 godziny (tj. 240 minut) od momentu 1 pkt.
.. Maksymalnie zgloszenia usterki .
Czas reakgji 4 godziny 3 godziny (tj. 180 minut) od momentu 10 pkt. roesnsnnn god_zmy
w przypadku , , } ia usterki (tj. ......... minut)
usterki (4. 240 minut) zgltoszenia usterki od mot oty
od momentu 2 godziny (tj. 120 minut) od momentu 15 pkt. . .
KCRZ Zgh)szenia zg}oszenia usterki Zgioszema usterki
usterki 1 godzina (tj. 60 minut) od momentu 20 pkt.
zgloszenia usterki

Wymagany przez Zamawiajacego maksymalny czas reakcji w przypadku usterki wynosi: 4 godziny od momentu
zgtoszenia usterki.

Zamawiajacy w kryteriach oceny ofert bedzie oceniat skrécenie czasu reakcji w przypadku usterki.

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ w formularzu ofertowym czas reakcji w przypadku usterki.

Brak wskazania czasu reakcji w przypadku usterki w formularzu ofertowym przez Wykonawce oznacza¢ bedzie, ze
Wykonawca zaoferowatl warto$¢ maksymalng, tj. 4 godziny (tj. 240 minut) od momentu zgtoszenia usterki.

2. Wyznaczamy nastepujace osoby do kontaktéw z Zamawiajgcym:
Osoba/ osoby do kontaktéw z Zamawiajacym odpowiedzialne za wykonanie zobowigzan umowy:

Imie i NAZWISKO ..covevieiiir e e tel. kontakKtowy .....ccoeecen e ceeveinieeee

faks: oo e-mail: ..o
3. Pelnomocnik - w przypadku sktadania oferty wspoélnej:

Imi€ i NAZWISKO ...oovveviiiiieiriiee e AATES: e e s

tel. kontaktowy ....ccoeveveeereineininecieine

4. Oswiadczamy, ze przedmiot zamdéwienia objety niniejszym postepowaniem bede/bedziemy realizowa¢ w terminie
od dnia 01.10.2020 do dnia 30.09.2022 r.

5. Wpyrazam/my zgode na:
- miesieczny okres rozliczeniowy,
- zaptate wynagrodzenia po zakonczeniu miesiecznego okresu rozliczeniowego, po uprzednim prawidiowym
i terminowym wykonaniu czynno$ci/zadan okreslonych w szczegélowym opisie przedmiotu
zamoOwienia, w terminie do 14 dni od dnia doreczenia Zamawiajagcemu prawidtowo wystawionej faktury VAT.
W sytuacji nieotrzymania przez Zamawiajacego faktury, termin wymagalnosci wierzytelnos$ci
Wykonawcy nie rozpoczyna swojego biegu.
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Postepowanie nr: 3/2020/Z0 Zalgcznik nr 1 do Ogtoszenia

Oswiadczam/my, ze:

zapoznatem/liSmy sie z OGLOSZENIEM i okreslone w nim wymagania oraz warunki akceptuje/my bez
zastrzezen,

uzyskatem/li$my informacje niezbedne do przygotowania oferty,

uwazam/my sie za zwigzanego/nych niniejsza oferta przez okres 30 dni od ostatecznego terminu do sktadania
ofert,

akceptuje/jemy warunki umowy okre$lone w zalaczniku nr 4 i w przypadku wyboru naszej oferty,
zobowiazuje/jemy sie do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego,

wszystkie informacje zamieszczone w ofercie sg prawdziwe,

informacje sktadajgce sie na oferte, zawarte na stronach .........cccoceecervncne stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepis6w ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i nie moga by¢ udostepnione innym
uczestnikom niniejszego postepowania.

Oswiadczam/my, Ze zamierzamy powierzy¢ podwykonawcom nastepujace czeSci zamowienia*:

Lp.

Cze$¢ zamowienia powierzona podwykonawcom

1

2

* Niewypetnienie oznacza wykonanie przedmiotu zaméwienia bez udziatu podwykonawcoéw.

Wraz z ofertg sktadamy nastepujace oSwiadczenia oraz dokumenty:

Zalaczniki: TAK NIE

Oswiadczenie Wykonawcy o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu .
- wzor oSwiadczenia stanowi zalagcznik nr 2.

Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu .
- wzor oSwiadczenia stanowi zalagcznik nr 3.

W przypadku polegania na innych podmiotach (w celu oceny, czy wykonawca polegajac
na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 22a
ustawy PZP, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajacym
nalezyte wykonanie zamoéwienia publicznego oraz oceny, czy stosunek 1aczacy
wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobdéw)
dokumenty, ktére okreslaja w szczegdlnosci:

- zakres dostepnych wykonawcy zasobéw innego podmiotu;

- sposob wykorzystania zasobdéw innego podmiotu, przez wykonawce, przy
wykonywaniu zaméwienia publicznego;

- zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia publicznego;

- czy podmiot, na zdolnos$ciach ktérego wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw
udzialu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, bedzie realizowat ustuge.

4. | Zaparafowany wzér umowy zatacznik nr 4.

Pelnomocnictwo lub dokument/y, z ktorych bedzie wynika¢ uprawnienie do
podpisania oferty.

Inne:

AD v ere—————————————— st s sreees

w imieniu Wykonawcy oraz pieczqtka / pieczqtki
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