Postepowanie nr 3/2020/Z0

OGLOSZENIE

w postepowaniu o szacunkowej wartos$ci zamowienia wyrazonej w zlotych nieprzekraczajacej
rownowartosci kwoty 30 tys. euro

Agencja Rozwoju Regionalnego ,ARES” S.A. w Suwalkach zaprasza do skltadania ofert na
realizacje poniZszego zamoOwienia publicznego:
na kompleksowg obstuge sytemu informatycznego w zakresie administrowania i obstugi
oprogramowania, serwerow oraz sieci w Agencji Rozwoju Regionalnego
»ARES” S.A. w Suwalkach

Rozdziat 1. Opis przedmiotu zaméwienia.

1. Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa obstuga sytemu informatycznego w zakresie administrowania
i obstlugi oprogramowania, serwerdéw oraz sieci w Agencji Rozwoju Regionalnego ,ARES” S.A. w Suwatkach
2. Szczego6lowy opis przedmiotu zamowienia:

A. Przedmiotem zamdéwienia jest:
Przedmiotem zamdwienia jest obstuga systemu informatycznego w podziale na nastepujace zadania:

Administrowanie oprogramowaniem klasy Windows, Windows Server, Linux.

Administrowanie serwerami sieciowymi, routerami i firewall sprzetowym marki MikroTik, Cisco, QNAP.
Administrowanie i obstuga serwisowa.

Obstuga eksploatacyjna sieci.

Monitorowanie $rodowiska IT.

Doradztwo w zakresie prowadzenia i rozwoju systemdw IT Zamawiajgcego.

Pelnienie funkcji Administratora Sytemu Informatycznego (ASI).

Obstuga monitoringu wizyjnego w budynkach nalezacych do zasobé6w ARR ,ARES” S.A. w Suwatkach, tj. przy
ul. Noniewicza 42A w Suwatkach oraz przy ul. Osiedle II blok 6A w Suwatkach.

PN ULE W

B. Szczegélowy zakres zaméwienia:
1. Administrowanie oprogramowaniem klasy Windows, Windows Server, Linux obejmuje:

1.1. Instalacjai konfiguracja i ,strojenie” oprogramowania do potrzeb uzytkownika,

1.2. Codzienny nadzdr eksploatacyjny nad oprogramowaniem,

1.3. Administracja i weryfikacja Jednolitego Pliku Kontrolnego

1.4. Szkolenie uzytkownikéw,

1.5. Biezaca pomoc uzytkownikom w obstudze oprogramowania,

1.6. Pomoc w wykonywaniu zestawien, raportéw, sprawozdan na bazie informacji pochodzacych z bazy danych,

1.7. Instalowanie aktualizacji oprogramowania,

1.8. Zgtaszanie do producenta oprogramowania i prowadzenie spraw zwigzanych z propozycjami modyfikacji i
usuwaniem usterek w oprogramowaniu,

1.9. Wszelkie zmiany zakresu posiadanych przez Zamawiajacego licencji w trakcie trwania umowy naktadajg na
Wykonawce obowigzek wiaczenia tych zmian w zakres przedmiotu umowy bez zmiany ceny.

1.10.Staty nadz6r nad legalno$cig licencji i oprogramowania komputerowego w ARR ,ARES” S.A. w Suwatkach.

1.11.Trwate przechowywanie no$nikow oprogramowania oraz biezgce prowadzenie ewidencji z podziatlem na
komputery, na ktdrych jest zainstalowane.

1.12. Nadz6r nad zakupem i instalacja sprzetu komputerowego i oprogramowania, w tym:
- opisywanie merytoryczne faktur i dokumentéw OT,
- przekazywanie Gtéwnemu Ksiegowemu ARR ,ARES” S.A. w Suwatkach na pi$mie numerdéw i parametréw
technicznych przyjmowanego sprzetu,
- oznakowanie $rodkéw trwatych bezposrednio po przyjeciu poprzez nadanie numeréw inwentarzowych
(zgodnych z dowodem OT i ewidencja).

1.13.Czynny udziat w inwentaryzacjach srodkéw trwatych oraz biezaca wspoétpraca w ww. zakresie z Gtéwnym
Ksiegowym ARR ,ARES” S.A. w Suwatkach.

2. Administrowanie serwerami sieciowymi, routerami i firewall obejmuje:

2.1. Instalacje, konfiguracje, opieke nad systemami operacyjnymi, w tym réwniez aktualizacje oprogramowania
systemowego - instalacje uaktualnien i poprawek systemu,

2.2. Zarzadzanie, konfigurowanie i aktualizowanie routeréw i firewall-a MikroTik i Cisco

2.3. Zarzadzanie, konfigurowanie i utrzymywanie ciggtosci pracy macierzami sieciowymi Qnap,
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2.4.

2.5.
2.6.
2.7.
2.8.

2.9.

Administrowanie bazami danych (w tym ,strojenie” bazy na potrzeby oprogramowania, ciggta 24 godzinna
archiwizacja danych w sposob gwarantujacy ich petng ochrone przed utrata, kradzieza, dewastacja i
dostepem 0s6b nieupowaznionych),

Zarzadzanie kontami uzytkownikéw zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego,

Kontrole dostepu i weryfikacje zabezpieczen systemu przed ingerencja oséb trzecich,

Instalacje i administracje systemami antywirusowymi,

Zglaszanie i prowadzenie spraw zwigzanych z naprawami pomiedzy Zamawiajagcym a producentem
serwer6w i oprogramowania zainstalowanego na serwerach,

Aktualnie Zamawiajacy posiada nastepujgce urzadzenia i oprogramowanie serwerowe:

Lp. Nazwa System operacyjny [lo$¢ (sztuk)
1 Serwer Veritum (ERP) Windows Server 2012 1
2 Router Cisco Dedykowany 2
3 Router MikroTik Linux 2
4 NAS Qnap Linux 1
5 PB Baza System Windows / Firebird 1
6 Unisoft Windows Server 2012 1
7 Oracle Database Windows Server 2012 1

2.10.Wszelkie zmiany ilo$ci posiadanych przez Zamawiajacego serwer6w w trakcie trwania umowy naktadaja na

Wykonawce obowiazek wigczenia ich w zakres przedmiotu umowy bez zmiany ceny,

2.11.Uzyskiwanie wszelkich dostepéw zdalnych dla Wykonawcy lub jego podwykonawcéw realizowane powinno

by¢ poprzez wtasciwe pismo oraz dokumenty o potwierdzeniu poufnosci wraz ze wskazaniem konkretnych
uzytkownikéw starajacych sie o dostep.

3. Administrowanie i obstuga serwisowa obejmuje:

3.1.
3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

Instalacja oraz konfiguracja oprogramowania systemowego i uzytkowego,

Zakup, odnowienie, instalacja i konfiguracja certyfikatéw kwalifikowanych na okreslonych stanowiskach
pracy,

Kontrola konfiguracji oraz poprawnej pracy sprzetu,

Obstuga eksploatacyjna, naprawy i konserwacja sprzetu bez naruszania warunkéw gwarancji nowego

sprzetu,
Usuwanie zgtoszonych przez Zamawiajgcego awarii krytycznych oraz usterek.
Awaria Kkrytyczna - sytuacja, w ktérej niemozliwe staje sie normalne funkcjonowanie jednostki,

tj. uzytkownicy nie majga dostepu do danych zgromadzonych na serwerze z powodu jego awarii lub awarii
sieci komputerowej w jednostce. Awarig krytyczng nie bedzie brak dostepu do Internetu z winy operatora,
brak dostepu do ustug hostingowych tj. poczta e-mail, strony WWW, lezacych po stronie dostawcy tych ustug,
brak zasilania elektrycznego oraz innych zdarzen losowych powstatych nie z winy Wykonawcy, a ich
usuniecie lezy po stronie innych instytucji, podmiotow.
Usterka - to sytuacja, w ktérej normalna praca jednostki jest mozliwa ale utrudniona, np. awaria jednego
z komputerow, awaria drukarki, uszkodzenie pojedynczego zakonczenia sieci.
Do awarii lub usterek nie zalicza sie dziatania sit wyzszych np. pozar, kradziez.
Wymagany czas przystapienia do usuniecia zgtoszonych przez Zamawiajacego:
3.5.1. Awarii krytycznych - w przeciggu czasu zaoferowanego w Formularzu ofertowym maksymalnie
2 godziny od momentu zgloszenia awarii krytycznej;
3.5.2. Usterek - w przeciagu czasu zaoferowanego w Formularzu ofertowym maksymalnie 4 godziny od
momentu zgloszenia usterki.
Awarie lub usterki wynikte w skutek uzytkowania sprzetu informatycznego w spos6b niezgodny z jego
przeznaczeniem (uszkodzenia mechaniczne, zalanie, proby samowolnych napraw, zaciecia papieru, braki
tonera/tuszu w drukarkach, przerwane/przeciete przewody potaczeniowe itp.) nie podlegaja wymogowi
czasu naprawy, a jedynie czasu reakcji serwisu.
Wymagany czas reakcji serwisu:
3.5.3. reakcja - w tym samym dniu,
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3.6.
3.7.

3.8.

3.9.

3.5.4. czas naprawy 2 dni robocze (wraz z petng konfiguracja oraz wgraniem danych).
Prowadzenie rejestru zgtoszen napraw i interwencji,
Weryfikacja posiadanego przez Zamawiajacego sprzetu komputerowego pod katem klasy oraz wieku
komputeréw, oraz wydawanie orzeczen technicznych,
Pomoc uzytkownikom w obstudze oprogramowania zainstalowanego na komputerach Zamawiajacego, w
zakresie oprogramowania systemowego i aplikacyjnego,
Doradztwo techniczne: wydawanie opinii technicznych dotyczacych rozbudowy i modernizacji systemu
informatycznego, sieci i serwerow,

3.10.Zwiekszenie ilo$ci posiadanych przez Zamawiajacego serweréw w trakcie trwania umowy naktada na

Wykonawce obowigzek wiaczenia ich w zakres przedmiotu umowy bez zmiany ceny,

3.11.Szacunkowa liczba stanowisk komputerowych: ok. 60.
3.12.0pieka nad ciagtoscia dziatania istniejacych serwiséw internetowych.
3.13.Wykonywanie serwisu technicznego stron: biezacych uaktualnien systemowych, tworzenie kopii stron i baz

danych na ktérych serwisy dziataja.

3.14.Dbanie o bezpieczenstwo stron poprzez skanowanie struktur katalogéw i plikow w celu wykrycia

potencjalnego ztosliwego kodu.

3.15.Dopisywanie i biezaca aktualizacja stow kluczowych do wyszukiwarki SEO.
4. Obstuga eksploatacyjna sieci strukturalnej obejmuje:

4.1.
4.2,
4.3.

4.4,
4.5.
4.6.
4.7.

Biezgca kontrole funkcjonowania sieci,

Nadzor i monitoring nad obcigzeniem poszczegdlnych odcinkéw sieci,

Wykrywanie i eliminowanie przyczyn nieprawidtowosci dziatania sieci (nie obejmuje instalacji nowego
okablowania w celu usuniecia przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania sieci strukturalnej i telefonicznej).
W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce uszkodzenia ww. sieci wymagajacego przeprowadzenie
instalacji nowego okablowania, Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie
Zamawiajgcego - wymagana jest forma pisemna,

Instalowanie i konfigurowanie elementéw aktywnych sieci posiadanych oraz nowopowstajacych,
Prowadzenie spraw zwigzanych z naprawami urzadzen aktywnych,

Doradztwo techniczne: wydawanie opinii technicznych dotyczacych rozbudowy sieci,

W razie koniecznos$ci - udostepnienie rozwigzania do monitorowania pracy sieci wraz z jego peina
konfiguracja na wskazanych przez Zamawiajgcego stanowiskach komputerowych.

5. Monitorowanie $rodowiska IT obejmuje:

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.

Wizualizacje infrastruktury IT,

Monitorowanie wydajno$ci urzadzen, aplikacji oraz baz danych,

Wykrywanie usterek, awarii, waskich gardet,

Monitorowanie uméw SLA,

Udostepnianie raportéw ze stanem biezgcym, historycznym oraz trendami monitorowanego srodowiska.
Informowanie o przypadku wystapienia awarii, np. e-mail.

6. Doradztwo w zakresie prowadzenia rozwoju systemoéw IT Zamawiajacego obejmuje:

6.1.
6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

Wsparcie w budowie i procesie integracji systemdéw IT Zamawiajacego,

Doradztwo w zmianie organizacji pracy i form zbierania danych pod katem przysztych analiz
i raportow,

Konsultacje w wyborze systeméw wzbogacajacych dziatalnos¢ ARR ,ARES” S.A,,

Reprezentowanie Zamawiajgcego w zakresie zwigzanym z systemami informatycznymi, siecig informatyczng,
sprzetem i ich rozbudowg lub integracja z systemami zewnetrznymi,

Pomoc w przygotowaniu specyfikacji techniczno - uzytkowych na dostawy, ustugi, roboty zwigzane z
eksploatacja badz rozbudowg zasobéw informatycznych Zamawiajacego,

Uczestniczenie w postepowaniach o zaméwienia publiczne na dostawy, ustugi, zwigzane z eksploatacja badz
rozbudowa zasobdéw informatycznych ARR ,,ARES” S.A.

7. Peknienie funkcji Administratora Sytemu Informatycznego.

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.

7.6.
7.7.

odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo, rozliczalno$¢, niezaprzeczalno$¢ oraz integralnos¢ danych
zgromadzonych w zbiorach danych za pomoca systeméw informatycznych;

zarzgdzanie bezpieczenstwem informacji, w tym ochrong danych osobowych w systemie informatycznym
zgodnie z wymogami prawa i wskazéwkami DPO;

przygotowywanie projektéw, opisy przedmiotu zamoéwienia w przypadku planowanych zakupéw urzadzen
wsparcia wydajno$ci systemu informatycznego;

przydzielanie identyfikatoréw (loginy) uzytkownikom systemu informatycznego oraz zaznajamiania ich
z procedurami ustalania i zmiany hasetl dostepu;

prowadzenie nadzoru nad archiwizacjg zbioréw danych oraz zabezpiecza elektroniczne;

zarzgdzanie kopiami awaryjnymi danych, w tym danych osobowych zgodnie z otrzymanym upowaznieniem;
zastosowanie sie do wewnetrznych regulacji prawnych dotyczacych ochrony danych osobowych oraz do
stosowania w biezacej pracy postanowien zawartych w aktach.
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8. Obstuga monitoringu wizyjnego w budynkach nalezacych do zasob6w ARR ,ARES” S.A. w Suwatkach, tj. przy
ul. Noniewicza 42A w Suwatkach oraz przy ul. Osiedle II blok 6A w Suwatkach obejmuje:
8.1. Sprawdzanie poprawnosci dziatania systemu monitoringu.
8.2. Nadawanie kodéw dostepu oraz ich odbieranie, zgodnie z poleceniem Zarzadu ARR ,,ARES” S.A. w Suwatkach.
8.3. Informowanie Zarzadu ARR ,ARES” S.A. w Suwatkach o kazdej sytuacji zagrozenia bezpieczenistwa danych
w systemie monitoringu wizyjnego.

3. Oznaczenie przedmiotu zamowienia wedlug Wspolnego Stownika Zamoéwien
Kod CPV Opis
72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

Rozdziat 2. Tryb udzielenia zamoéwienia publicznego.

Zamdwienie publiczne o szacunkowej warto$ci zamoéwienia wyrazonej w zlotych nieprzekraczajgcej réwnowartosci
kwoty 30 tys. euro, udziela sie zgodnie z art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdéwien publicznych
(Dz.U.z 2019 poz. 1843 r.,, z pozn. zm.).

Rozdziat 3. Termin wykonania zamoéwienia.

W okresie od dnia 01.10.2020 r do 30.09.2022 r.

Rozdziat 4. Wymagania wobec oferentow. Warunki udzialu w postepowaniu. Podstawy
wykluczenia.

1. 0 udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy:
1) nie podlegaja wykluczeniu,
2) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu, okreslone przez zamawiajacego w OGLOSZENIU.

2. O udzielenie zamdéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy spelniaja nastepujace warunki udziatu
w postepowaniu:

1) Warunek dotyczacy kompetencji lub uprawnienn do prowadzenia okre$lonej dziatalnosci zawodowe;j,
o ile wynika to z odrebnych przepiséw
Warunek ten zostanie speiniony, jezeli Wykonawca:

Zamawiajgcy nie ustanawia szczegétowego warunku w tym zakresie.

2) Warunek dotyczacy sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j:
Warunek ten zostanie spetniony, jezeli Wykonawca:

Zamawiajacy nie ustanawia szczeg6towego warunku w tym zakresie.

3) Warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej
Warunek ten zostanie spetniony, jezeli Wykonaweca:

Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat (lub w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych wykonuje) nalezycie co najmniej 1 ustuge
polegajaca na kompleksowej obstudze systemu informatycznego w zakresie administrowania

i obslugi oprogramowania, serwerdéw oraz sieci, co najmniej 50 stanowisk komputerowych -
w okresie minimum 1 roku.

Wykonawca speini warunek jezeli wykaze, ze bedzie dysponowat co najmniej jedng osoba:

- posiadajaca wyksztalcenie wyzsze z zakresu informatyki oraz minimum piecioletnie
doswiadczenie zawodowe w__ obstludze systeméw informatycznych w zaKkresie
administrowania i obstugi oprogramowania, serweréw oraz sieci.

Na potwierdzenie spetnienia ww. warunkéw Zamawiajacy wymaga ztozenia przez Wykonawcéw dokumentow
okreslonych w Rozdziale 5.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia speilniania warunkéw, w stosownych sytuacjach, polega¢ na
zdolnoSciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkéw prawnych.

Zamawiajacy jednocze$nie informuje, iz ,stosowna sytuacja”, o Kktérej mowa wyzej wystagpi wylacznie
w przypadku kiedy: Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw udowodni
zamawiajacemu, Zze realizujac zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow,
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w szczegdlnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji zaméwienia.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do$wiadczenia,
wykonawcy moga polegac¢ na zdolno$ciach innych podmiotéw, jesli podmioty te beda realizowaty ustuge.

Jezeli zdolno$ci techniczne lub zawodowe podmiotu, nie potwierdzaja speinienia przez wykonawce warunkéw
udziatu w postepowaniu lub zachodzg wobec tych podmiotéw podstawy wykluczenia, zamawiajacy zada, aby
wykonawca w terminie okreslonym przez zamawiajacego: zastgpil ten podmiot innym podmiotem lub
podmiotami lub zobowigzat sie do osobistego wykonania odpowiedniej czeSci zamodwienia, jezeli wykaze
zdolnosci techniczne lub zawodowe, o ktorych mowa w ust. 1.

3. Z postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie Wykonawcédw, ktérzy podlegaja wykluczeniu
na podstawie art. 24 ust. 1 pkt. 12-23 Ustawy PZP:

12) wykonawce, ktéry nie wykazal spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu lub nie wykazat braku
podstaw wykluczenia;

13) wykonawce bedacego osoba fizyczng, ktédrego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a) o ktérym mowa w art. 165a, art. 181-188, art. 189a, art. 218-221, art. 228-230a, art. 25043, art. 258 lub art.
270-309 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2018 r. poz. 1600) lub art. 46 lub art. 48
ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U.z 2019 r. poz. 1468 i 1495),

b) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks
karny,

c) skarbowe,

d) o ktérym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania
pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz.
769);

14) wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spotki w
spoéice jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub
prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 13;

15) wykonawce, wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng o
zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, chyba ze
wykonawca dokonal ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;
16) wykonawce, ktéry w wyniku zamierzonego dziatania lub razacego niedbalstwa wprowadzit zamawiajgcego
w blad przy przedstawieniu informacji, Ze nie podlega wykluczeniu, speinia warunki udziatu w postepowaniu
lub obiektywne i niedyskryminacyjne kryteria, zwane dalej ,kryteriami selekcji”, lub ktéry zatait te informacje
lub nie jest w stanie przedstawi¢ wymaganych dokumentéw;

17) wykonawce, ktéry w wyniku lekkomys$Inosci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajgce w biad
zamawiajacego, mogace miec istotny wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajacego w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia;

18) wykonawce, ktoéry bezprawnie wptywat lub prébowat wptyna¢ na czynnosci zamawiajacego lub pozyskac
informacje poufne, mogace da¢ mu przewage w postepowaniu o udzielenie zaméwienia;

19) wykonawce, ktéry brat udziat w przygotowaniu postepowania o udzielenie zamoéwienia lub ktdérego
pracownik, a takze osoba wykonujaca prace na podstawie umowy zlecenia, o dzieto, agencyjnej lub innej umowy
o $wiadczenie ustug, brat udzial w przygotowaniu takiego postepowania, chyba Ze spowodowane tym zakldécenie
konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz przez wykluczenie wykonawcy z udzialu w
postepowaniu;

20) wykonawce, ktory z innymi wykonawcami zawarl porozumienie majace na celu zaktécenie konkurencji
miedzy wykonawcami w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, co zamawiajacy jest w stanie wykaza¢ za
pomoca stosownych srodkéw dowodowych;

21) wykonawce bedacego podmiotem zbiorowym, wobec ktérego sad orzekt zakaz ubiegania sie o zaméwienia
publiczne na podstawie ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialno$ci podmiotéw zbiorowych za
czyny zabronione pod grozba kary (Dz. U.z 2019 r. poz. 628 1214);

22) wykonawce, wobec ktérego orzeczono tytutem Srodka zapobiegawczego zakaz ubiegania sie o zaméwienia
publiczne;

23) wykonawcéw, ktérzy nalezac do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 369, 1571 i 1667), ztozyli odrebne oferty, oferty
czeSciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykaza, Ze istniejace miedzy nimi
powigzania nie prowadzg do zaklécenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia.

4. Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie spelnia/nie spetnia.
Zamawiajacy uzna, Ze warunek jest spetniony, gdy Wykonawca o$wiadczy, Ze nie ma podstaw do wykluczenia go
Z postepowania i stan ten bedzie wynikat z dolaczonych dokumentéw w przypadku wezwania do ich
przedstawienia.
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Rozdziat 5. Wykaz oswiadczenn lub dokumentéw, potwierdzajgcych speinianie warunkow
udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

W celu potwierdzenia spelnienia przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu oraz braku podstaw do
wykluczenia, Wykonawcy winni przedtozy¢ nizej wymienione oswiadczenia i dokumenty:
1. Do oferty kazdy wykonawca musi dotaczy¢:

a)

b)

aktualne na dzien sktadania ofert o§wiadczenia w zakresie wskazanym w zataczniku nr 2 i zataczniku nr 3
do niniejszego Ogtoszenia. Informacje zawarte w o$wiadczeniach beda stanowi¢ wstepne potwierdzenie, ze
Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz speinia warunki udziatu w postepowaniu.

w przypadku polegania na innych podmiotach - w celu oceny, czy wykonawca polegajac na zdolnosciach
lub sytuacji innych podmiotéw, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajgcym nalezyte
wykonanie zamoéwienia publicznego oraz oceny, czy stosunek iaczacy wykonawce z tymi podmiotami
gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasoboéw, zamawiajacy zada dokumentéw, ktore okreslajg
w szczego6lnoSci:

- zakres dostepnych wykonawcy zasobéw innego podmiotu;

- sposéb wykorzystania zasobéw innego podmiotu, przez wykonawce, przy wykonywaniu zamoéwienia
publicznego;

- zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego;

- czy podmiot, na zdolnosciach ktérego wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udziatu w
postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, bedzie realizowat
ustuge.

2. Zamawiajacy przed udzieleniem zamoéwienia, wezwie wykonawce, ktérego oferta zostala najwyzej oceniona, do
ztozenia w wyznaczonym, nie Krétszym niZ 5 dni terminie, aktualnych na dzien ztozenia nastepujacych
o$wiadczen lub dokumentéw:

a.

Wykazu ustug wykonanych (a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych) w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartos$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz
ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz zatagczeniem dowodoéw okres$lajacych czy te ustugi zostaty wykonane lub
sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktédrych mowa, sg referencje badZz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi bylty wykonywane (a w przypadku $wiadczen okresowych
lub ciagtych sa wykonywane) a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest
w stanie uzyska¢ tych dokumentéw - o$wiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen okresowych lub
ciggltych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wydane nie wcze$niej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert;

Wzér wykazu stanowi zalacznik nr 5 do niniejszego Ogtoszenia.

Wykazu oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdéwienia publicznego, w szczegélnoSci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
uprawnien, do$wiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami.

Wz6r wykazu stanowi zatacznik nr 6 do niniejszego Ogtoszenia.

Odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne
przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na
podstawie art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy PZP, wystawionego nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed uptywem
sktadaniem ofert;

Oswiadczenia wykonawcy o przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej; w
przypadku przynaleznosSci do tej samej grupy kapitalowej wykonawca moze ztozy¢ wraz z o$wiadczeniem
dokumenty badZ informacje potwierdzajace, Ze powigzania z innym wykonawca nie prowadza do zakt6cenia
konkurencji w postepowaniu.

Wzér o$wiadczenia stanowi zalacznik nr 7 do niniejszego Ogtoszenia.

Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktory polega na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotéw przedstawienia
w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw wymienionych w Rozdziale 5 pkt. 2 lit. c, tj. odpisu z
wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji - wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
skladaniem ofert

3. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Rozdziat 6. Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczenn Ilub dokumentéw, atakie wskazanie o0sob uprawnionych
do porozumiewania sie z Wykonawcami.
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1. Zgodnie art. 18a. ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. zmieniajgca ustawe - Prawo zamdwien publicznych oraz ustawe
0 zmianie ustawy - Prawo zamodwien publicznych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2019 r. Poz. 2517)
- w postepowaniach o udzielenie zamoéwienia publicznego wszczetych i niezakonczonych przed dniem
31 grudnia 2020 r.:

1) komunikacja miedzy zamawiajagcym a wykonawcami odbywa sie zgodnie z wyborem zamawiajacego za
posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe,
osobi$cie, za posrednictwem postanca, faksu lub przy uzyciu S$rodkéw komunikacji elektronicznej w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga elektroniczna;

2) jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazujg o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje za
posrednictwem faksu lub przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna, kazda ze stron na zadanie drugiej strony niezwtocznie
potwierdza fakt ich otrzymania;

3) oferty oraz o$wiadczenie, o ktérym mowa w art. 25a ustawy zmienianej w art. 1, sktada sie, pod rygorem
niewaznosci, w formie pisemne;j.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie, ze wszelkie wnioski, zawiadomienia, informacje - po otwarciu ofert beda mogty by¢
przekazywane faksem lub droga elektroniczng z mozliwo$cia zadania niezwtocznego potwierdzenia ich otrzymania.
Zaleca sie aby Wykonawca w ofercie podat numer faksu i/lub adres e-mail.

W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomosci przez Wykonawce, Zamawiajgcy domniema, iz pismo
przestane przez Zamawiajgcego na numer faksu lub adres e-mail podany przez Wykonawce zostato mu doreczone w
spos6b umozliwiajacy zapoznanie sie Wykonawcy z trescig pisma.

3. Wykonawca moze zwrocic¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie treSci OGLOSZENIA. Zamawiajacy udzieli wyja$nien.

4. Do porozumiewania sie z Wykonawcami Zamawiajacy upowaznia:

Renata Marcowka, tel./fax (87)5666106, email: renata.marcowka@ares.suwalki.pl
Elzbieta Manalis, tel./fax (87)5666106, e-mail: e.manalis@ares.suwalki.pl
ARR ,ARES” S.A. w Suwatkach - Godziny urzedowania: 7:00 - 15:00 od poniedziatku do pigtku.

Rozdziatl 7. Opis sposobu przygotowania ofert.

1. Opakowanie i adresowanie oferty.

Oferte wraz z zatgcznikami do niej nalezy zlozy¢é w nieprzezroczystym opakowaniu zamknietym w sposéb
zabezpieczajacy nienaruszalno$¢ do terminu otwarcia ofert.

Opakowanie wraz z oferta ma posiada¢ nastepujgce oznaczenia:

Nadawca: Pelna nazwa i doktadny adres Wykonawcy (ulica, numer lokalu, miejscowo$¢, numer kodu pocztowego) -
(dopuszcza sie czytelny odcisk pieczeci).
Adresat:
Agencja Rozwoju Regionalnego ,,ARES” S.A. w Suwalkach
16-400 Suwaliki, ul. Noniewicza 42A

OFERTA NA kompleksowg obstuge systemu informatycznego w zakresie administrowania i obstugi
oprogramowania, serwerow oraz sieci w Agencji Rozwoju Regionalnego ,,ARES” S.A. w Suwatkach
Z dopiskiem: NIE OTWIERAC PRZED 09.09.2020 r. do godz. 10:00

2. Informacje pozostate:

1) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zloZzeniem oferty, Zamawiajgcy nie
przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu,

2) Oferte nalezy ztozy¢ na druku ,Formularz ofertowy” - zalacznik nr 1, bez nanoszenia jakichkolwiek
zmian w tresci druku,

3) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte (przygotowana wedtug wymagan okreslonych w niniejszym
OGLOSZENIU). Ztozenie przez jednego wykonawce wiecej niz jednej oferty w postepowaniu lub na tg
samg czes$¢ lub oferty zawierajgcej rozwigzania alternatywne spowoduje jej odrzucenie,

4) Tre$¢ ztozonej oferty musi odpowiadac tresci niniejsze OGLOSZENIA.

5) Oferta musi by¢ sporzadzona:

a) w formie pisemnej,
b) w jezyku polskim, kazdy dokument sktadajgcy sie na oferte sporzadzony w innym jezyku niz jezyk
polski winien by¢ ztozony wraz z ttumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym przez wykonawce,
c) namaszynie, komputerze lub czytelnie inng trwatg technika w sposob zapewniajacy jej czytelnosc.
3. Zlozona oferta powinna zawiera¢:

1) Wypelniony i podpisany przez osobe (osoby) upowazniong do sktadania o$wiadczen woli w imieniu
Wykonawcy Formularz ofertowy na zalaczniku nr 1;

2) Oswiadczenie Wykonawcy o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu - Zatacznik nr 2;

3) Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu - Zatacznik nr 3;
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4) Pelnomocnictwo:

a) Jezeli podpisy w ofercie nie wynikajg miedzy innymi z odpisu lub wyciggu z wtasciwego rejestru albo
centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, wymagane jest zatgczenie dokumentu
(petnomocnictwa) uprawniajacego do sktadania podpiséw w imieniu Wykonawcy w formie oryginatlu
lub kopii po§wiadczonej notarialnie,

b) W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia nalezy zatgczy¢
Pelnomocnictwo Wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia w_formie
oryginatu lub kopii poSwiadczonej notarialnie,

c) W przypadku, gdy oferte podpisuje osoba posiadajaca Pelnomocnictwo musi ono zawieraé zakres
upelnomocnienia.

Rozdziat 8. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert.

1.

v

Oferte nalezy ztozy¢ w Agencji Rozwoju Regionalnego ,ARES” S.A. w Suwatkach, ul. Noniewicza 424, 16-400
Suwatki, w Sekretariacie, w terminie do dnia 09.09.2020 r. do godziny 9:00.

Ztozona oferta zostanie zarejestrowana (dzien, godzina) oraz otrzyma kolejny numer.

Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie zamawiajacego, w budynku Agencji Rozwoju Regionalnego ,ARES” S.A.
w Suwatkach, przy ulicy Noniewicza 424, 16-400 Suwatki, w dniu 09.09.2020 r. o godzinie 10:00.

Z zawartoScig ofert nie mozna zapoznac sie przed uptywem terminu otwarcia ofert.

Otwarcie ofert jest jawne.

Wykonawcy moga by¢ obecni przy otwieraniu ofert. Osoby zainteresowane udziatem w jawnym otwarciu ofert
proszone s3 o przybycie 5 minut przed wyznaczonym czasem (niezbedne jest posiadanie dowodu tozsamosci, np.
dowodu osobistego).

Rozdziat 9. Opis sposobu obliczania ceny.

1.

5.

6.

Cene za przedmiot zamdwienia nalezy przedstawi¢ w Formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik do
niniejszego Ogtoszenia. W formularzu ofertowym nalezy poda¢ cene ofertowg w PLN wraz z wtasciwym podatkiem
VAT z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, cena ogétem brutto powinna wynika¢ z ceny ogétem netto
powiekszonej o nalezny podatek. Prawidtowe ustalenie podatku VAT nalezy do obowigzku Wykonawcy.

Podana w ofercie cena ofertowa brutto bedzie uwzgledniata wszystkie wymagania niniejszego Ogtoszenia oraz
bedzie obejmowata wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca w zwigzku z nalezyta realizacjg przedmiotu
zamdwienia. Cena moze by¢ tylko jedna; nie dopuszcza sie wariantowos$ci cen. Wszelkie upusty, rabaty winny by¢
od razu ujete w obliczeniu ceny, tak by wyliczona cena za realizacje zamoéwienia byla ceng ostateczng, bez
konieczno$ci dokonywania przez zamawiajacego przeliczen itp. dziatan w celu jej okre$lenia.

. W przypadku, gdy Wykonawca poda cene oferty oraz nalezno$¢ brutto z doktadnoscig wieksza niz do drugiego

miejsca po przecinku lub dokonat ich nieprawidtowego zaokraglenia, to ten sposéb wyliczenia ceny zostanie uznany
za oczywista omytke rachunkowsa. Zamawiajacy dokona przeliczenia podanych w ofercie cen do dwéch miejsc po
przecinku, stosujac nastepujaca zasade: podane w ofercie kwoty zostang zaokraglone do peinych groszy, przy czym
koncowki ponizej 0,5 grosza zostang pominiete, a koncéwki 0,5 grosza i wyzsze zostang zaokraglone do 1 grosza.
Rozliczenia miedzy Zamawiajacym, a Wykonawca prowadzone beda w walucie polskiej (ztoty polski). Zamawiajacy
nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

Zamawiajacy poprawi oczywiste omytki rachunkowe w ofercie i uwzgledni konsekwencje rachunkowe dokonanych
poprawek.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Rozdziat 10. Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajqcy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty,
wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert.

1.

Oferty zostang ocenione przez Zamawiajacego w oparciu o nastepujace kryteria i ich znaczenie:
Kryteria oceny i ich waga:

a) Oferowana cena, tj. calkowita cena brutto za calo$¢ zamodowienia: waga 60%, tj. 60 pkt.
Sposéb obliczania warto$ci punktowej kryterium ceny:
KC = (Cmin: Cn ) x 60 pkt.
Gdzie:
Cmin - najnizsza cena ogétem brutto sposrdd ofert
C n - cena ogdétem brutto ocenianej oferty
60 pkt. - maksymalna liczba punktéw w kryterium oceny ofert CENA

b) Czas reakcji w przypadku awarii krytycznej: waga 20%, tj. 20 pkt.
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2.

3. Przyjmuje sie, ze 1% = 1pkt., w ten sposob zostanie naliczona liczba punktéw w/w kryteriach.

Wymagany przez Zamawiajgcego maksymalny czas reakcji w przypadku awarii krytycznej wynosi:
2 godziny od momentu zgtoszenia awarii krytycznej.

Zamawiajgcy w Kkryteriach oceny ofert bedzie oceniat skrécenie czasu reakcji w przypadku awarii
krytyczne;j.

Czas reakcji w przypadku awarii krytycznej - KCR1 Punktacja
2 godziny (tj. 120 minut) od momentu zgtoszenia awarii krytycznej 1 pkt.
1,5 godziny (tj. 90 minut) od momentu zgloszenia awarii krytycznej 10 pkt.
1 godzina (4. 60 minut) od momentu zgloszenia awarii krytycznej 15 pkt.
0,5 godziny (tj. 30 minut) od momentu zgtoszenia awarii krytycznej 20 pkt.

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ w formularzu ofertowym czas reakcji w przypadku awarii
krytycznej.

Brak wskazania czasu reakcji w przypadku awarii krytycznej w formularzu ofertowym przez
Wykonawce oznacza¢ bedzie, ze Wykonawca zaoferowal warto$¢ maksymalna, tj. 2 godziny (tj. 120

minut) od momentu zgtoszenia awarii krytyczne;j.

c) Czasreakcji w przypadku usterki: waga 20%, tj. 20 pkt.

Wymagany przez Zamawiajgcego maksymalny czas reakcji w przypadku usterki wynosi: 4 godziny od

momentu zgtoszenia usterki.

Zamawiajacy w kryteriach oceny ofert bedzie oceniat skrécenie czasu reakcji w przypadku usterki

Czas reakcji w przypadku usterki - KCR2 Punktacja
4 godziny (tj. 240 minut) od momentu zgloszenia usterki 1 pkt.
3 godziny (tj. 180 minut) od momentu zgtoszenia usterki 10 pkt.
2 godziny (tj. 120 minut) od momentu zgtoszenia usterki 15 pkt.
1 godzina (tj. 60 minut) od momentu zgtoszenia usterki 20 pkt.

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ w formularzu ofertowym czas reakcji w przypadku usterki.
Brak wskazania czasu reakcji w przypadku usterki w formularzu ofertowym przez Wykonawce
oznacza¢ bedzie, ze Wykonawca zaoferowal warto$¢ maksymalna, tj. 4 godziny (tj. 240 minut) od

momentu zgtoszenia usterki.

Ocene konicowg Oferty stanowi suma punktéw przyznanych za wszystkie kryteria wymienione wyzej:

K = KC + KCR1 + KCR2

Gdzie:

KC - kryterium cena

KCR1 - kryterium czas reakcji w przypadku awarii krytycznej
KCR1 - kryterium czas reakcji w przypadku usterki

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych

ofert.

Rozdziat 11. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

1. Zamawiajacy powiadomi o wynikach postepowania wszystkich Wykonawcéw, a takze zamieSci te informacje na

2.

3.

stronie internetowe;.

Zamawiajacy poinformuje Wykonawce, ktdrego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza o miejscu i terminie

Zawarcia umowy.

W przypadku wyboru oferty Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia (konsorcja, spo6tki
cywilne) Zamawiajacy przed zawarciem umowy zastrzega sobie mozliwo$¢ zadania umowy regulujacej wspétprace
tych Wykonawcéw. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdéwienia ponosza solidarng

odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy.

Przed podpisaniem umowy wybrany Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu informacje niezbedne do wpisania do
tresci umowy, np. imiona i nazwiska uprawnionych oséb, ktére beda reprezentowa¢ Wykonawce przy podpisaniu

umowy, koordynacji, itp.
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5.

Osoby reprezentujace Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢c ze sobg dokumenty
potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynika¢ z dokumentéw
zalaczonych do oferty.

. Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy, zamawiajacy moze zbada¢, czy

nie podlega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udziatu w postepowaniu Wykonawca, ktéry zlozyt oferte
najwyzej oceniong sposréd pozostatych ofert.

Rozdziat 12. Wzor umowy.

1.

Projekt umowy stanowiacy zatacznik nr 4 jest integralng czescia niniejszej dokumentacji i zapisy w niej zawarte
traktuje sie jako warunki udzielenia zamdéwienia.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej wybrano Wykonawce, polegajacej na:
a) sprostowaniu oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych,
b) zmianie danych dotyczacych Zamawiajacego i/lub Wykonawcy.
Ponadto Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy w przypadku:
- gdy nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wplyw na
realizacje przedmiotu umowy;
Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian w umowie dotyczgacych wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w
przypadku zmiany: stawki podatku od towaréw i ustug,
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian w umowie na podstawie regulacji prawnych wprowadzonych w
zycie po dacie zawarcia umowy, wywotujacych potrzebe zmiany umowy, wraz ze skutkami wprowadzenia takiej
zmiany.
Zmiana postanowien umowy moze nastapi¢ za zgoda obu jej stron wyrazong na pi$mie, w formie aneksu do
umowy, pod rygorem niewaznosci takiej zmiany.

Rozdziat 13. Postanowienia koncowe.

1. Wykonawca sktadajac oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna
sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia badz uniewaznienia postepowania.

3. Oferent moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofaé, pod warunkiem, Ze uczyni to przed uptywem
terminu skladania ofert. Zaréwno wprowadzenie zmiany, jak i wycofanie oferty wymagaja zachowania formy
pisemnej, z zachowaniem nizej okreslonych zasad:

a) Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze zmieni¢ oferte (poprawic, uzupeinic).
Zmiana ta moze nastapic¢ tylko poprzez ztozenie Zamawiajgcemu oferty zmieniajacej, wg takich samych
zasad jak wcze$niej ztozona oferta, w kopercie lub opakowaniu z dodatkowym zapiskiem ,ZMIANA”.
Oferta zmieniajaca wcze$niej zlozona oferte musi jednoznacznie wskazywaé, ktére postanowienia
wcze$niej ztozonej oferty zostaty zmienione.
b) Przed uplywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wycofaé¢ zlozong oferte. W tym celu
Wykonawca zlozy Zamawiajagcemu pisemne powiadomienie o wycofaniu oferty, podpisane przez osobe
lub osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy (wraz dotaczonym aktualnym odpisem z
wlasciwego rejestru Wykonawcy albo centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej).
Zamawiajacy zwré6ci Wykonawcy jego oferte, bezposrednio do rak osoby upowaznionej do
reprezentowania Wykonawcy lub osoby upowaznionej przez Wykonawce, (na podstawie
Pelnomocnictwa ktére nalezy ztozy¢ w formie oryginatu Ilub kopii poswiadczonej notarialnie.
Pelnomocnictwo - musi zawiera¢ zakres upetnomocnienia) - za pokwitowaniem.
4. Oferty ztozone po terminie nie zostang rozpatrzone.
Zalaczniki:

Zalacznik nr 1 - Formularz ofertowy.

Zalacznik nr 2 - O$wiadczenie Wykonawcy o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu.
Zalacznik nr 3 - Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu.

Zalacznik nr 4 - Wz6r umowy.

Zalacznik nr 5 - Wykaz ustug.

Zalacznik nr 6 - Wykaz oséb.

Zalacznik nr 7 - O$wiadczenie - grupa kapitatowa.

Suwatki, dnia 01.09.2020 r.

Zamawiajqcy:

Agencja Rozwoju Regionalnego ,ARES” S.A. w Suwatkach
reprezentowana przez:
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